* GGFS

Zmluva o spolupraci pri akceptovani elektronickych poukazok ¢. / »Callio”
(uzavretd v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zékonnika) dalej len ,Zmluva” uzatvorena medzi:

obc

hodné meno: GGFS s.r.0.; sidlo: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava; ICO: 47 079 690; zapisany v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislav |, oddiel: Sro, viozka ¢islo: 88116/B; bankové spojenie: 2921903369/1100;

DIC: 2023770892; IC DPH: SK2023770892; zastipeny: PhDr. Pavel Komornik M.B.A., konatel (dalej len ,GGFS“) a

— ——— -
obchodné meno: HOTE2.0VA ALADE M1

sidlo: L InA, Heinvses . A

ICO: O LC 2D -

Zapisany: Sk, 2218 Listiad ¢ -1792 /2014 ) 0098~ 096

Bankové spojenie: Z‘; POLLAD a/(CA S 9L $180 000 007000 5t &Y o
DIC: V20 c&‘/92$ k

IC DPH: ,

Zastupeny: Weé. 11scevavn” HELENA

e-mailova adresa: €oho m D los2c - eloe-2 L

Tel:

(dalej len ,Partner”) 05@5 36“1 46 ;

I.Predmet zmluvy

1.

]

. Zmluvné strany sa dohodli na zlave z odmeny pre GGFS v zmysle ¢lanku 11l VOP - Callio. Vy3ka zlavy bola dohodnuta vo vyske

Predmetom tejto Zmluvy je vzajomnd spolupraca pri akceptovani Poukazok. Partner sa zavdzuje Akceptovat a prijimat vo vietkych svojich Prevadzkach
Poukazky ,Callio” poskytované Uzivatelom na uhradu ceny alebo jej ¢asti. Pre vylicenie pochybnosti sa tato Zmluva vztahuje na vietky Prevédzky Partnera
vratane Prevadzok Partnera, ktoré budu otvorené po dni tcinnosti tejto Zmluvy. Zmena v adrese alebo oznaceni Prevadzky Partnera alebo zmena poctu
Prevéadzok Partnera nie je zmenou, ktord bude vyzadovat uzatvorenie pisomného dodatku k tejto Zmluve.

. GGFS sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje Uhradit Partnerovi sumu zodpovedajucu cene pripadne jej ¢asti, ktora bola zaplatena Uzivatelom prostrednictvom

Poukézky ,Callio” v Prevadzke Partnera spésobom uvedenym v tejto Zmluve a vo VOP-Callio. Jf
%.

. VSeobecné obchodné podmienky
. Na vzédjomny pravny vztah GGFS a Partnera zaloZeny touto Zmluvou sa vztahuju Vieobecné obchodné podmienky GGFS k Zmluve o spolupraci pri akceptovani

elektronickych poukdzok ,Callio” (dalej len ,VOP-Callio”) v zneni u¢innom v den Gcinnosti tejto Zmluvy vratane ich zmien, doplneni ¢i nahradeni novymi
vieobecnymi obchodnymi podmienkami po dni tcinnosti tejto Zmluvy. Znenie VOP-Callio ku diu uzavretia tejto Zmluvy tvori prilohu k tejto Zmluve.

. Partner podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je mu zname znenie VOP-Callio, a Ze s tymto znenim VOP-Callio v celom rozsahu suhlasi.

Dohoda o zapozi¢ani POS terminalu

. GGFS je opravnena prenechat Partnerovi do uzivania pocas u¢innosti Zmluvy POS terminaly za G¢elom ich pouzivania na prijimanie Poukazky ,Callio” od

UzZivatela pocas ucinnosti Zmluvy.

. GGFS je opravnena splnit plnenie vzmysle tohto ¢lanku aj prostrednictvom tretej osoby, teda zabezpecenim prenechania POS terminédlov do uzZivania

Partnerovi tretou osobou. Rozhodnutie o prenechani terminalu méze GGFS kedykolvek zmenit bez uvedenia dévodu.

. Odplata GGFS za prenechanie POS termindlov do uzivania Partnerovi respektive za zabezpecenie prenechania POS terminalov do uzivania Partnerovi tretou

osobou je zahrnutd v Odmene GGFS v zmysle ¢lanku Ill. VOP-Callio.

Partner sa zavazuje o POS terminély prenechané mu na uzivanie riadne starat, chranit ich pred stratou, odcudzenim, poskodenim alebo zni¢enim a pouzivat ich
v stilade s ndvodom na pouzivanie. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zavazku Partnera, teda ak dojde k strate, odcudzeniu, poskodeniu alebo
zniceniu POS terminalu prenechanému Partnerovi na uzivanie v zmysle tohto ¢lanku, GGFS je opravneny Ziadat od Partnera zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 250,- EUR za kazdé jedno porusenie uvedeného zavazku Partnera, pricom pravo GGFS na nahradu 3kody a to aj v sume prevysujtcej sumu zmluvnej
pokuty tym nie je dotknuté. Pre Gcely tohto ustanovenia sa jednym porusenim predmetného zavazku Partnerom rozumie porusenie predmetného zavazku
Partnerom vo vztahu k jednému POS terminalu, teda ak Partner sucasne porusi predmetny zavazok stcasne vo vztahu k 2 respektive viacerym POS terminalom,
pre ucely tohto bodu ide o 2 respektive viaceré porusenia predmetného zavazku.

IV. Zaverecné ustanovenia

1.

<]

Prévne vztahy zmluvnych stran zaloZzené touto Zmluvou, ak ich tato Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zédkonnika
a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. Tato Zmluva nadobuda platnost a u¢innost diom jej podpisu Zmluvnymi stranami.
. Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vylu¢ne formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
. Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy mali byt neplatnymi uz v ¢ase jej uzatvorenia alebo, ak sa stani neplatnymi neskor po uzatvoreni tejto Zmluvy, nie je

tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni tejto Zmluvy sa pouziju ustanovenia Obchodného zékonnika a
ostatnych planych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. Zmluvné strany sa dohodli, Zze vetky informécie, ktoré si vymenili v rdmci uzatvarania tejto Zmluvy, dalej informécie, ktoré si vymenia alebo inak vyplynu z jej

plnenia, maju povahu dévernych informécii s tym, Zze porusenie ich déverného charakteru ma nésledky podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
a to i po skonceni platnosti a ticinnosti tejto Zmluvy.

. V pripade, ze niektord zo zmluvnych stran porusi niektort zo svojich povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve, je povinna druhej zmluvnej strane uhradit

véetku 3kodu, ktorti v suvislosti s porusenim tejto povinnosti druha zmluvna strana utrpi na svojom majetku alebo vietku ujmu, ktort utrpi v nemajetkovej
sfére.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsetky spory, ktoré vzniknt z tejto Zmluvy, vratane sporov o platnost, vyklad alebo zrudenie, ktoré sa nepodari vyriesit

vzajomnou dohodou, bude riesit sud prisludny v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov platnych a u¢innych na tzemi Slovenskej republiky.

. Této Zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po uzavreti tejto Zmluvy po jednom (1) vyhotoveni.
. Zmluvné strany si tuto Zmluvu precitali, vietky jej ustanovenia st im jasné a zrozumitelné, pricom vyjadruju slobodnu a vaznu vélu zmluvnych stran zbavenu

akychkolvek omylov, na dékaz ¢oho pripéjaju svoje podpisy.

V Bratislave, dna l_‘k /Q /2015 V Bratislave, dna k' / @ /2015
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Priloha &.1 k Zmluve o spolupraci pri akceptovani elektronickych poukéazok ,Callio”

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

spoloénosti GGFS s.r.o., so sidlom: Sasinkova ul. & 5, 811 08 Bratislava, ICO: 47 079 690, IC DPH:
$K2023770892, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.: 88116/B
(dalej len ,VOP-Callio”)

I. Zékladné pojmy
GGFS* sa rozumie spoloénost GGFS s.r.0., so sidlom: Sasinkova ul. €. 5,811 08 Bratislava, ICO: 47 079 690, IC
DPH: SK2023770892, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.:
88116/8
»Partner” sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je zmluvnou stranou GGFS na zaklade Zmluvy o
spolupraci pri akceptovani elektronickych poukazok ,Callio”

~Zmluva” sa rozumie Zmluva o spolupraci pri akceptovani elektronickych poukazok ,Callio”, ktorej
zmluvnyml stranami su GGFS a Partner. Pred Zmluvy je spolupraca a Uprava vza ych prav a

ych stran v savisl s prijil elektronickych poukazok ,Callio” na Ghradu ceny alebo

ye] ¢asti Uzivatelom Partnerovi.
nElektronickd poukazka ,Callio” sa rozumie poukazka vydana v elektronickej forme, pricom hodnota
Poukazky je asociovana ku Karte (dalej len ,Poukazka” ako aj “Poukazka “Callio””)
Karta” sa rozumie neprenosna karta uréenad GGFS. Kartu mozno pouzivat na Ghradu ceny alebo jej ¢asti za
tovary a sluzby poskytnuté Partnerom v sulade s tymito VOP-Callio, a to prostrednictvom POS terminalu,
vybaveného softwarovou aplikiciou dodanou GGFS, respektive nim uréenou osobou. Karte je priradena k
Gétom, na ktorych st asociované hodnoty zodpovedajice hodnote Poukazok Uzivatela.
,Uzivatel™ sa rozumie osoba, ktora je opravnenym drzitefom Karty, pricom Uzivatel uhradi Partnerovi cenu
alebo jej ¢ast Poukazkou prostrednictvom Karty.
,POS terminal” sa rozumie elektronické zariadenie, ktoré umoznuje realizovat thradu za tovar alebo sluzbu
bezhotovostne, resp. vyuzivat daliie sluzby poskytované ku Kartam.
#TID” - sa rozumie &iselny identifikaény kéd prideleny jednotlivému POS terminalu sliziaci na identifikaciu
POS terminalu pouZitého na thradu ceny alebo jej ¢asti.

~MID“ - sa rozumie Eiselny identifikaény kod prideleny Partnerovi, respekti dnotl adzkarni, ¢i
uréenym prevadzkarniam Partnera (pokial je Partnerovi prideleny MID osobitne pre kazdu prevadzkaren
alebo osobitne pre uréené prevéadzkarne) sliZiaci na identifikaciu Partnera respektive jeho prevadzkarne.
Registracia Partnera” - sa rozumie registracia Partnera a POS alov v jeho Prevadzkach v
Transakénom centre pre Gcely autorizicie Ziadosti o uhradu ceny alebo jej casti Poukazkou “Callio”
prostrednictvom Karty.
JPrevadzka“ - je kazda p Partnera.
.Zoznam Prevadzok” - rozumie sa nim zoznam Prevadzok, ktoré prijimaju Poukazky “Callio”
prostrednictvom Karty na dhradu ceny alebo jej ¢asti, ktoré zverejiiuje GGFS na svojich
webovych/internetovych strankach
,Preplacanad suma” - rozumie sa fiou suma, ktord bude Partnerovi uhradena GGFS za prijatie Poukazky
Partnerom na Ghradu ceny alebo jej ¢asti.

,Transakéné centrum” - rozumie sa fou aplikacia sliZiaca na autorizaciu Ziadosti o Uhradu ceny alebo jej
Casti za poskytnuté tovary alebo sluzby Poukazkou “Callio” p dnictvom Karty a spracovanie vykonanej
Ghrady ceny alebo jej ¢asti.

I1. Prijimanie Poukéazok

1) Partner je odo diha Uéinnosti tejto Zmluvy povinny v kazdej svojej F

Poukazky ,Callio” prostrednictvom Karty vyluéne na ahradu ceny alebo jej ¢asti.

V pripade thrady ceny, pripadne jej Easti UZivatefom prostrednictvom Poukazky “Callio”, Partner po

predlozeni Karty Uzivatefom Kartu vlozi do ¢itacieho zariadenia POS terminal alebo v pripade

realizovania tzv. “bezkontaktnej” platby priloZi Kartu na uréené miesto zariadenia POS terminal. Na

ziklade uvedeného vlozZenia, resp. prilozenia Karty do/k POS terminalu nadviaze Partner komunikaciu s

Transakénym centrom a poziada o autorizaciu uhrady ceny alebo jej ¢asti zodpovedajicej hodnote v

peniazoch. V pripade neuspeiného spojenia s Platobnym centrom prostrednictvom POS terminélu

Partner nie je opravneny prijat od PouZivatela Poukazku na Ghradu ceny alebo jej casti, v opa¢nom

pripade GGFS nie je povinny zabezpecit spinenie jeho povinnosti uhradit Partnerovi preplacand sumu v

zmysle élanku lll tychto VOP-Callio a Partner znasa vzniknutt skodu v celom rozsahu sam.

Partner odmietne prijatie Poukazky “Calio” prostrednictvom Karty na dhradu ceny alebo jej casti v

pripade, pokial predlozena Karta nie je platné, alebo bola zjavne pozmenovana, alebo faliovana alebo s

fiou bolo zjavne inym spdsob kladané, alebo pokial Uzivatel po predloZeni Karty

odmietne predlozit na vyzvu Partnera doklad totoznosti alebo pokial predlozena Karta bola vydana pre
in osobu ako Uzivatel . Partner je opravneny poziadat Uzivatela o podpisanie potvrdenia o thrade ceny
alebo jej ¢asti Poukéazkou “Callio” a Uzivatel je povinny uvedené potvrdenie podpisat

Partner je povinny zabezpetit, aby po¢as U¢innosti Zmluvy v kazdej jeho Prevadzke bol nepretrzite

prevadzkyschopny minimalne jeden POS terminal. V pripade, Ze Partner nebude schopny plnit uvedeny

zavazok z objektivnych skutoénosti, Partner je povinny bezodkladne vykonat vietky ikony potrebné k

odstraneniu respektive prekonaniu takychto objektivnych skutoénosti a k opatovnému pineniu

uvedeného zavazku.

5) V pripade prijatia Poukazky je Partner povinny hodnotu zodpovedajicu hodnote Poukazky zapocitat na

cenu poskytnutého tovaru alebo sluzby podla podmienok uvedenych v Zmluve alebo v tychto VOP-

Callio.

Partner sa zavazuje, ze za zaplatenie ceny a alebo jej asti prostrednictvom Poukazky neposkytne

Uzivatelovi penazné plnenie, a to ani v pripade, ak cena poskytovaného tovaru alebo suzby bude niziia

ako minimalna hodnota Poukézky. Partner nie je opravneny poskytovat Uzivatelovi Zziadne penazné

plnenie za akékolvek pouZitie Poukazky v Prevadzke.

7) Partner sa zavézuje z dévodu Uhrady ceny alebo jej Easti za poskytnuté tovary alebo sluzby Poukazkou

prostrednictvom ,Callio” Karty akymkolvek spésobom neznevyhodnovat Uzivatela v porovnani s inym

zakaznikom Partnera. Partner sa najma zavazuje

a) neliétovat Uzivatelovi Ziadny latok i zadovat od Uzivatela zaplatenie akejkolvek

platby v savislosti s thradou ceny alebo jej castl Poukézkou ,Callio”,

b) neuétovat Uzivatelovi zvyienie ceny, respektive zvy3enu cenu v pripade uhrady ceny alebo jej casti

Poukazkou ,Callio”,

c) bez obmedzenia prijimat Poukazku ,Callio” na uhradu ceny az do vy3ky 100% ceny.

Partner je povinny umoznit GGFS respektive nim uréenej osobe registraciu kazdého POS terminalu

prevadzkovaného v Prevadzke a to vykonanim potrebnych tkonov. Partner je povinny v pripade

akejkolvek poruchy POS lu bezodkladne informovat o j skutocnosti subjekt opravneny
na servisnu ¢innost POS terminalu.

9) V pripade staznosti Uzivatela na viacnasobné uhradenie tej istej ceny Poukéazkou ,Callio” Partnerovi je
Partner povinny preukézat GGFS na poziadanie poskytnutie tovaru alebo sluzby ku kazdej z cien
namietanych Uzivatefom, v opaénom pripade je Partner povinny sumu zodpovedajicu neopravnene
Gétovanej cene uhradit GGFS.

10) Partner je zodpovedny za kvalitu poskytovaného tovaru alebo sluzby. GGFS neruéi a nie je zodpovedny
za kvalitu poskytovaného tovaru alebo sluzby, ani za ¢innosti spojené s ich poskytovanim Partnerom
Uzivatelovi.
V pripade akejkolvek zmeny v udajoch Partnera potrebnych pre plnenie Zmluvy a skutoénosti, ktoré
maju vplyv na pinenie Zmluvy je Partner povinny bezodkladne oznamit GGFS tieto zmeny. Partner je
povinny oznamit GGFS predovietkym zmeny Udajov uvedenych v Zmluve a v jej prilohach, zmenu
adresy jednotlivych Prevadzok, zmenu néazvu jednotlivych Prevadzok, zmenu poétu jednotlivych
prevadzok, zrudenie, doéasné uzatvorenie, otvorenie Prevadzky, alebo ukoncenie svojej ¢innosti, zmenu
poétu POS terminalov v Prevadzkach, nahradenie prevadzkovaného POS terminalu novym POS
terminalom. Uvedené skutoénosti je Partner povinny oznamit bezodkladne po tom ako sa o nich dozvie,
najneskér viak do troch (3) dni po vzniku uvedenej skutoénosti.

V pripade zmeny bankového spojenia Partnera je uvedent skutocnost Partner povinny bez zbytoéného

odkladu pisomne ozndmit GGFS, pricom oznamenie musi byt dorucené do sidla GGFS v pisomnej forme,

datované a podpisané itatutdrnym orgadnom Partnera s uradne osvedéenym podpisom. Oznamenie
zmeny bankového spojenia sa nevztahuje na thrady GGFS Partnerovi podla ¢lanku VI. tychto VOP-Callio
vykonané v lehote do 3 dni odo diha doruéenia oznamenia zmeny bankového spojenia Partnera GGFS.

Partner je povinny po uzatvoreni Zmluvy umoznit GGFS, pripadne poverenym pracovnikom GGFS

nainitalovat do POS termindlu umiestneného v kazdej svojej jednotlivej Prevadzke prislusny softvér,

ktory slazi na realizaciu priji ia Poukazok “Callio” p inictvom Karty na Ghradu ceny alebo jej

Casti. Indtalaciou uvedeného softvéru bude uskutoénena Registrécia Partnera.

14) Ustanovenie predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku sa uplatni obdobne aj v pripade spustenia prevadzky
nového POS terminalu v Prevadzke Partnera.

15) Partner udeluje suhlas na uvedenie jeho identifika¢nych udajov, adries, loga, ochrannej znamky, alebo

prijimat od
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iného oznaéenia a inych dodatoénych tdajov Prevadzok v Zozname Prevadzok.

Platobné, ziétovacie vztahy a Odmena
Partner sa zavazuje zaplatif GGFS odmenu za kazdé jednotlivé uspeiné prijatie Poukazky “Callio”
v Prevadzkach Partnera vzmysle VOP-Callio. V pripade uhrady ceny, pripadne jej casti Uzivatefom
prostrednictvom Poukazky “Callio”, a v pripade riadneho procesu thrady ceny pripadne jej Casti
Partnerom podla ¢ldnku Il tychto VOP-Callio, GGFS sa zavazuje zabezpelif Partnerovi Ghradu
Preplacanej sumy do 3 pracovnych dni odo dna riadneho prijatia Poukazky na ihradu ceny respektive
jej €asti podla ¢lanku Il tychto VOP-Callio Partnerom. Preplécana suma bude vycislena tak, Ze od sumy
ceny, respektive jej ¢asti bude odpotitana suma Odmeny vratane DPH GGFS, suma pripadnej zmluvnej
pokuty a suma pripadnej néhrady $kody, ¢im dojde k zapocitaniu pohladavky GGFS voci Partnerovi na
uhradu Odmeny GGFS, pripadnej zmluvnej pokuty a pripadnej néhrady skody a pohladavky Partnera
voéi GGFS na dhradu ceny, respektive jej asti denej Uzivatelom Poukazk priéom GGFS nemusi
vykonanie uvedeného zapo¢itania osobitne oznamovat Partnerovi.
Uhrada Preplécanej sumy zo strany GGFS Partnerovi podla bodu 1. tohto ¢lanku tychto VOP-Callio bude
E] p! d na bankovy ucet Partnera uvedeny v Zmluve, pricom GGFS
spini povinnost uhradit Partnerovi Preplacant sumu v den, v ktory je Prepldcand suma odpisana z
bankového uétu GGFS.
Odmena GGFS je dohodnuta vo vyske 4 % z ceny respektive jej ¢asti zaplatenej Partnerovi Uzivatelom
Poukazkou “Callio” bez DPH, ku ktorej bude uplatnend DPH v zmysle prisluinych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov. Partnerovi vznika povinnost na thradu tejto Odmeny spolu s prisluinou sumou
DPH. Pre vyliéenie pochybnosti v pripade zmeny sadzby DPH je Partner povinny uhradzat DPH v zmysle
takej zmeny.
Odmena GGFS sa stane splatnou v okamihu prijatia Poukazky Partnerom na thradu ceny alebo jej ¢asti.
GGFS vyhotovi sihrnnu faktdru obsahujicu vydétovanie vietkych Odmien GGFS, na ktoré vznikol GGFS
narok v danom kalendarnom mesiaci najneskér 5 den v kalenddrnom mesiaci nasledujicom po
kalendarnom mesiaci, za ktory sa Odmena GGFS vyuétovava. Sihrnna faktira bude GGFS vyhotovovana
v elektronickej forme a zasielana v elektronickej forme elektronickou poitou na e-mailovi adresu
uvedent Partnerom v Zmluve. GGFS zasle elektronicku faktiru podla tohto bodu na e-mailovu adresu
Partnera do troch dni od jej vyhotovenia. Faktira bude obsahovat vietky Odmeny GGFS, na ktoré GGFS
vznikol narok za kalendarny mesiac predchadzajuci kalenddrnemu mesiacu, v ktorom GGFS vyhotovi
elektronickd fakturu.

Poskytované typy Poukazok “Calli

GGFS vydava Poukazky pod oznacenim: Callio Gastro, Callio Plus.

Pri Poukéazkach s oznacenim “Callio Gastro” :

a) si tieto vyddvané za uUcelom zabezpecenia stravovania zamestnancov, ktoré zabezpecuje
zamestnavatel, a ktoré je zamestnavatel povinny zabezpelovat v sulade s pracovnopravnymi
predpismi platnymi a Gé¢innymi na uzemi Slovenskej republiky

b) sa Partner azuj b git, ze kazky slizia vyhradne na uhradu ceny poskytnutého
Stravovania. Partner nie je opravneny prijimat Poukézky na uhradu ceny, alebo jej ¢asti za alkoholické
népoje, alkoholicky tovar, cigarety, iné tabakové tovary, ¢i drogistické tovary.

Pri Poukazkach s oznacenim “Callio Plus”:

a) su tieto vydavané za igelom zabezpetenia vyluéne moZznosti tihrady ceny alebo jej casti.
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Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti odo dna jej u¢innosti.

Uéinnost Zmluvy sa skonéi:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou Zmluvy,

¢) pisomnym odstupenim od Zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran méze Zmluvu pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna

lehota je 3 mesiace a zacina plynut prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom

mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Kazdé zo zmluvnych strdn mdze od Zmluvy pisomne odstdpit v pripadoch uvedenych v Zmluve alebo v

tychto VOP- Call|o alebo v pnpade podstatného povu§en|a zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strany.
j po isa za pod: é v zmysle ustanovenia § 345 ods.2 Obchodného

zékonnlka.

Zanikom G&innosti Zmluvy nezanikaju prava, zdvazky a pohladavky vzniknuté zo Zmluvy pred dhom
zéniku Uéinnosti Zmluvy a taktiez nestracaju Ucinnost ustanovenia Zmluvy alebo jej priloh z ktorych
obsahu alebo ucelu je zrejmé, Ze maju byt G¢inné i po skonceni icinnosti.

Po zéaniku G¢innosti Zmluvy je Partner povinny do 2 pracovnych dni vratit GGFS vietky dokumenty,
odovzdané Partnerovi v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy.

Partner uzavretim Zmluvy udeluje GGFS suhlas s tym, Ze na zaklade rozhodnutia GGFS méze byt kazdy
telefonicky rozhovor medzi Partnerom a GGFS zaznamenavany GGFS alebo nim uréenou osobou na
zadznamové médium a nasledne uchovavany na zaznamovom médiu, a to za Géelom kontroly sluzieb
poskytovanych GGFS, hodnotenia kvality sluzieb poskytovanych GGFS alebo z iného dévodu uréeného
GGFS.

Partner uzavretim Zmluvy poskytuje GGFS sthlas so zasielanim alebo poskytovanim marketingovych
alebo inych reklamnych informécii. Partner za ucelom plnenla predmetu Zmluvy alebo zasielanim
marketingovych alebo inych reklamnych inf acii poskytuj im Zmluvy GGFS suhlas s
poskytnutim identifikaénych a kontaktnych tdajov Partnera a jeho Prevadzok tretej osobe.

V pripade potreby doru¢enia pisomnosti druhej zmluvnej strane sa dorucuje osobne alebo
prostrednictvom iného subjektu na adresu uvedenu pri oznaéeni druhej zmluvnej strany v Zmluve,
pokial dotknutd zmluvna strana i pi druhej I j strane zmenu adresy na
doru¢ovanie. Doruéenie pisomnosti nastava diiom jej p it k ktory je Y P

za zmluvnu stranu doporucené postové zasielky. Pisomnost sa povazuje za doruéenu aj diiom uloZenia
zasielky z dévodu prekazky v doruéeni na strane adresata u subjektu, ktory je povinny ju doruit. V
pripade potreby okamzitého doruéenia pisomnosti je mozné dorucit pisomnost elektronickou podtovou
spravou alebo faxom na adresy uvedené v zéhlavi Zmluvy, pricom v takomto pnpade sa pisomnost
povazuje za doruéenti potvrdenim jej doru¢enia druhou zml stranou; d 6sob viak
nie je mozné dorucovat pisomnosti majuce vplyv na u&innost Zmluvy. Plsomnost sa povazuje za
doru¢ent aj okamihom odmietnutia jej prevzatia adresatam 1" pnpade ak sa zasielka vrati nedorucena
odosielatelovi s pozndmkou ,adresat neznamy” alebo p« b y 7 { sa
povazuje za dorué¢enu diom vratenia zasielky odoslelaterovi.

Ustanovenia Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami tychto VOP-Callio, a v pripade odli$nosti
ustanoveni Zmluvy a tychto VOP- Callio, rozhodné su ustanovenia Zmluvy.

GGFS je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Gpravy, zmenu trhovej situécie, zmenu obchodnej
politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit tieto VOP-Callio (dalej
len ,Zmena VOP-Callio”). GGFS je povinny Zmenu VOP-Callio s uvedenim jej platnosti a ¢innosti
oznamit Partnerovi, a to zverejnenim na internetovej stranke www.callio.sk najneskér 10 dni vopred
pred diiom u&innosti Zmeny VOP-Callio. Zmena VOP-Callio nie je skutoénostou, ktora by vyzadovala
uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

V pripade nestihlasu Partnera so Zmenou VOP-Callio mé Partner pravo najneskér v posledny pracovny
den pred diom wéinnosti Zmeny VOP-Callio z uvedeného dévodu pisomne odstipit od Zmluvy a
su¢asne odstipenie od Zmluvy musi byt najneskér v posledny pracovny den pred diiom Géinnosti
Zmeny VOP-Callio doru¢ené GGFS, inak prévo Partnera na odstipenie od Zmluvy zanikd. V pripade, ze
Partner riadne a véas v zmysle tohto bodu nevyuZije pravo odstipit od Zmluvy, plati, Ze Partner so
Zmenou VOP-Callio stihlasi.

Tieto VOP-Callio nadobudaju platnost a G¢innost dia 24/04/2015.




* GGFS

Zoznam prevadzok Partnera
Priloha k Zmluve o spolupréci pri akceptovani elektronickych poukazok ¢. / ,Callio”

obchodné meno: H()?ELOVA', AMD{M/AI) jL,A/A f,L,USkA/ 3 . 64

Ico: 001t G235

Vysvetlenie:

Pre Uspesné zabezpecenie spristupnenia Partnera v rémci akceptacnej siete Callio je potrebné poznat niektoré informacie k jednotlivym prevadzkam, na ktorych
sa bude realizovat akceptdcia elektronickych poukézok. Informacie budu vyuzité vyluéne v suvislosti so zabezpecenim akceptacie elektronickych poukézok.

Nazov prevadzky Adresa prevadzky Kontaktna osoba Tel. cislo Mobil E-mail Typ prevadzky
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V Bratislave, dna L / & /2015 .

HOTELOVA AKADEMIA
Hlinsk;ét 31
010 011ZILINA
splnomocneny zastupca Partner

GGFSs.r.o.




