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1 Charakteristika Skolského vzdelavacieho
programu sluzby v cestovhom ruchu

1.1 Zakladné udaje o studiu

Nazov a adresa Skoly

Hotelova akadérrvlia
Hlinska 31, 010 01 Zilina

Zriadovatel:
Zilinsky samosprévny kraj
Komenského 48
011 09 Zilina

Kéd a nazov SVP

63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |
Sluzby v cestovnom ruchu

Kéd a nazov studijného odboru

6355 M sluzby v cestovnom ruchu

Stupen vzdelania

354 - Uplné stredné odborné vzdelanie

Dizka studia 4 roky
Forma studia Denna
Vyuéovaci jazyk slovensky
Druh $koly Statna
Datum schvalenia inovovaného SkVP 2024

Miesto vydania

Hotelova akadémia,
Hlinska 31, 010 01 Zilina

Platnost’ SkVP

01. september 2024 zacinajuc prvym rocnikom

Nevyhnutné vstupné poziadavky na
studium:

Predpokladom pre prijatie do vysSie uvedeného Studijného odboru je
uspesné ukoncenie zakladnej Skoly a zdravotné poziadavky
uchadzacov o Studium. Pri prijimani na $tudium rozhoduju vysledky
prijimacej skudky zo slovenského jazyka a literatury, cudzieho jazyka,
prospech a spravanie na zakladnej Skole a vysledky externého
testovania Ziakov 9. ro¢nika. Podrobnosti prijimacieho konania su
stanovené kazdoro¢ne a rodiovska verejnost a uchadzadi o Studium
sa s nimi mdzu oboznamit na www strankach Skoly.

Sposob ukonéenia studia:

maturitna skuska

Urovein EKKR/EKR

4

Doklad o dosiahnutom vzdelani:

vysvedc€enie o maturitnej skuske

Poskytnuty stupen vzdelania:

354 - Uplné stredné odborné vzdelanie

Moznosti pracovného uplatnenia
absolventa:

manazér strednej urovne v podnikoch cestovného ruchu,

v regionalnych organizaciach cestovného ruchu, v organizaciach
Statnej spravy a samospravy na useku cestovného ruchu,

v projektovych a poradenskych organizaciach cestovného ruchu,

v organizaciach zabezpecujucich verejné sluzby a regionalny rozvoj
samostatny podnikatel v cestovnom ruchu

v sprievodcovskej ¢innosti a inych sluzbach

Nadvazna odborna priprava (d’alSie
vzdelavanie):

Pomaturitné studium.

Studijné programy prvého alebo druhého stupfia vysokogkolského
Studia alebo dalSie vzdelavacie programy zamerané na rozSirenie
kvalifikacie, jej zmenu alebo zvySenie.




1.2 Ciele a poslanie vychovy a vzdelavania

Poslanim Hotelovej akadémie v Ziline je pripravovat odbornikov pre oblasti gastronémie, hotelierstva,
spolo&ného stravovania, cestovného ruchu, ale aj odbornikov pripravenych na sukromné podnikanie v uz
uvedenych oblastiach. NasSou filozofiou je, aby sme popri odbornosti viedli Ziakov k hrdosti na vlastny narod
a jeho kulturu, a zaroven, aby si v dneSnom multikultirnom svete uvedomovali hodnoty humanizmu a tolerancie
v duchu reSpektovania fudskych prav a slobdd. NaSim zamerom je pripravit Ziaka na uspesny, zmysluplny
a zodpovedny osobny, pracovny a obc&iansky Zivot.

Vychova a vzdelavanie podla Skolského zakona su zalozené na principoch

- rovnopravnosti pristupu k vychove a vzdelavaniu so zohladnenim vychovno-vzdelavacich
potrieb jednotlivca a jeho spoluzodpovednosti za svoje vzdelavanie,

- inkluzivneho vzdelavania,

- zakazu vSetkych foriem diskriminacie a obzvlast segregacie vo vychove a vzdelavani

- rovnocennosti a neoddelitefnosti vychovy a vzdelavania vo vychovno-vzdelavacom procese,

- vyvazeného rozvoja v8etkych stranok osobnosti Ziaka v Skolskom vzdelavani,

- celozivotného vzdelavania,

- zdokonalovania procesu vychovy a vzdelavania podfa vysledkov dosiahnutych v oblasti
vedy, vyskumu a vyvoja,

- vyuZivania digitadlnych technoldgii vo vzdeldvacom procese,

- kontroly a hodnotenia kvality vychovy a vzdelavania,

- integracie vychovno-vzdelavacej sustavy Slovenskej republiky do eurépskeho
vzdelavacieho priestoru so zretefom na vlastné skusenosti a tradicie.

Priprava v Skolskom vzdelavacom programe hotelierstvo, gastrondmia a cestovny ruch zahffia teoretické
vyucovanie a praktické vyu€ovanie. Teoretické vyuCovanie je organizované v priestoroch Skoly a praktické
vyucovanie je organizované vo vlastnom pracovisku praktického vyu€ovania a priamo na zmluvnych pracoviskach
zamestnavatelov..

Stvorroény studijny odbor 6355 sluzby v cestovhom ruchu je prioritne koncipovany pre oblast
regionalneho cestovného ruchu, tatnej spravy ako aj obchodno-podnikatelskych aktivit.

Stratégia vyucby Skoly vytvara priestor pre rozvoj nielen odbornych, ale aj vSeobecnych a kltu€ovych
kompetencii. Najvac¢si doraz sa kladie na rozvoj osobnosti Ziaka. VSeobecna zlozka vzdelavania vychadza
zo skladby vSeobecno-vzdelavacich predmetov ucebného planu. V jazykovej oblasti je vzdelavanie a priprava
zamerana na slovnu a pisomnu komunikaciu, ovladanie prejavu v slovenskom jazyku, na vyjadrovanie sa
v beZnych situaciach spolodenského a pracovného styku v cudzom jazyku. Ziaci sa tiez oboznamuju s vyvojom
ludskej spolocnosti, zakladnymi principmi etiky, zasadami spolo¢enského spravania. Osvojuju si zaklady
matematiky, geografie a informatiky, ktoré su nevyhnutné pre vykon povolania. V odbornom vzdelavani je
priprava zamerana na oblast ekonomiky, spolo¢enskej komunikacie, technoldgie sluzieb CR, administrativy
a kore$pondencie, u¢tovnictva, manazmentu a marketingu cestovného ruchu a pod. V rdmci odbornej praxe ziaci
ziskavaju praktické zru€nosti a navyky potrebné pre rieSenie uloh z oblasti CR, prakticky aplikuju poznatky
ziskané v teoretickych predmetoch .Velky doraz sa kladie na rozvoj osobnosti Ziaka, na formovanie jeho
osobnostnych a profesionalnych vlastnosti, postojov a hodnotovej orientacie.

Absolvovanim nasho vzdelavacieho programu chceme v sulade so $kolskym zakonom naplnit’ tieto ciele:

1. ziskat kompetencie, a to najma v oblasti komunikacnych schopnosti, Ustnych spdsobilosti a pisomnych

spbsobilosti, vyuzivania informacno-komunikaénych technolégii, komunikacie v S&tatnom jazyku,

materinskom jazyku a cudzom jazyku, matematickej gramotnosti a kompetencie v oblasti prirodnych vied

a technoldgii, k celozivotnému uceniu, socialne kompetencie a oblianske kompetencie, podnikatelské

schopnosti a kultirne kompetencie,

ovladat dva cudzie jazyky a vediet ich pouzivat

naucit’ sa spravne identifikovat a analyzovat problémy a navrhovat ich rieSenia vediet ich riesit,

rozvijat manualne zruénosti, tvorivé psychomotorické schopnosti, aktualne poznatky a pracovat s nimi

v oblastiach suvisiacich s nadvazujucim vzdeldvanim alebo na trhu prace,

5. posilfiovat dctu k rodi€om a ostatnym osobam, ku kultirnym a narodnym hodnotam a tradiciam Statu,
ktorého je ob&anom, k Statnemu jazyku, k materinskému jazyku a k svojej vlastnej kulture,

6. ziskat a posilfovat Uctu k fudskym pravam a zékladnym slobodam a zasaddm ustanovenym v Dohovore
o ochrane ludskych prav a zakladnych slobéd,

7. pripravit sa na zodpovedny zivot v slobodnej spolo¢nosti, v duchu porozumenia znasanlivosti, rovnosti
muza a Zeny, priatelstva medzi narodmi, narodnostnymi a etnickymi skupinami nabozenskej tolerancie,
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8. naudit sa rozvijat' a kultivovat’ svoju osobnost’ a celozivotne sa vzdelavat, pracovat v skupine a preberat
na seba zodpovednost, naucit sa kontrolovat a regulovat’ svoje spravanie, starat sa a chranit svoje
zdravie vratane zdravej vyZivy a Zivotné prostredie a reSpektovat vSeludské etické hodnoty, ziskat
vSetky informacie o pravach dietata a spdsobilost’ na ich uplatfiovanie.

Ciele vychovy a vzdelavania orientované na vytvaranie predpokladov celozivotného vzdelavania su
zamerané na:

Rovnost’ pristupu ku vzdeldavaniu so zameranim na:

pripravu na povolanie alebo dalSie Studium,

rozvoj samostatnosti a zodpovednosti Ziakov,

znizovanie pred¢asného ukondenia Studia

eliminaciu segregacie vo vychovno-vzdelavacom procese
podporu inkluzivneho vzdelavania a vzajomného respektu,
predchadzanie diskriminacii a socialnemu vyluc€eniu.

Posilnenie vychovnej funkcie Skoly so zamerom:

umoznit v8etkym Ziakom pristup ku kvalitnému zaujmovému vzdelavaniu a vofno¢asovym aktivitdm,
vytvarat motivaciu k u€eniu, ktord Ziakom umozni pokraCovat' nielen v dalSom vzdelavani, ale aj
v kultivovani a rozvoji vlastnej osobnosti,

podporovat Specifické zaujmy, schopnosti a nadanie ziakov,

vytvarat vztah k zakladnym fudskym hodnotam ako je uUcta a dOvera, sloboda a zodpovednost,
spolupraca a kooperacia, komunikacia a tolerancia.

Podporu talentu, osobnosti a zaujmu kazdého Ziaka s cielom:

rozvijat edukacny proces na baze skvalitfiovania vztahov medzi ucitefom - Ziakom — rodi€om,
rozvijat timovu spolupracu medzi Ziakmi budovanim prostredia tolerancie a radosti z Uspechov,
vytvarat prostredie Skoly zaloZené na tvorivo-humannom a poznatkovo-hodnotovom pristupe k
vzdelavaniu s dérazom na aktivitu a slobodu osobnosti ziaka,

odstranovat prejavy Sikanovania, diskriminacie, nasilia, xenofébie, rasizmu a intolerancie v sulade
s Chartou zakladnych ludskych prav a slobéd,

viest ziakov k zmysluplnej komunikacii a vyjadreniu svojho nazoru,

zapajat sa do projektov zameranych nielen na rozvoj skoly, ale aj na osvojenie si takych vedomosti,
zru€nosti a kompetencii, ktoré ziakom prispeju k ich uplatneniu sa na trhu prace na Slovensku
a v krajinach Eurdpskej unie a k motivacii pre celozivotné vzdelavanie sa,

nadvazovat spolupracu s roznymi Skolami a subjektami a v zahrani¢i,

uplatiovat nové metody aformy vyu€ovania zavadzanim aktivneho ucenia, realizaciou
medzipredmetovej integracie, propagaciou a zavadzanim projektového a programového
vyuc€ovania,

zabezpedit kvalitné vyu€ovanie cudzich jazykov, ziskat kvalifikovanych ucitefov pre vyu€bu cudzich
jazykov a zabezpecit dostupné podmienky pre rozvoj cudzich jazykov v zahrani¢i,

skvalitnit vyu€bu informaénych a komunikaénych technoldgii modernizaciou multimedialnych ucebni
a softvérového vybavenia, podporovanim dalSieho vzdelavania ucitelov v oblasti informacnych
technoldgii,

zohladnit' potreby a individualne moznosti Ziakov pri dosahovani ciefov, rozvijat $pecifické zaujmy a
potreby Ziakov,

vytvarat priaznivé socialne, emocionalne a pracovné prostredie v teoretickom a praktickom
vyucovani,

zachovavat prirodzené heterogénne skupiny vo vzdelavani.

Skvalitnenie spoluprace so socialnymi partnermi, verejnostou a ostatnymi Skolami na principe
partnerstva s cielom:

zapojit rodi€ov najmad do vychovného procesu, najmd v oblasti zaujmového vzdelavania
a volnoCasovych aktivit,

podporovat’ spolupracu s rodi¢mi pri priprave a tvorbe Skolského vzdelavacieho programu,

zapajat zamestnavatefov do tvorby Skolskych vzdelavacich programov, rozvoja zaujmového
vzdelavania, skvalithovania vychovno-vzdelavacieho procesu a odborného vycviku,

spolupracovat so zriadovateflom na koncepciach rozvoja odborného vzdelavania a pripravy a politiky
zamestnanosti v regidne,

podporovat' rozvoj Centra odborného vzdelavania a pripravy pri Hotelovej akademii, Hlinska 31 v
Ziline

skvalithovat' stravovacie sluzby na pracoviskach odborného vycviku a zarover podporovat’ aby sa
s ich priestorov budovali moderné pracoviska praktického vyu€ovania pri hotelovej Skole,
presadzovat zdravy zZivotny Styl.

spolupracovat’ s podnikmi poskytujucich gastronomické sluzby,

vytvarat spolupracu so Skolami doma a v zahranici, vymiefiat' si vzajomne skuisenosti a poznatky.



Skola vo vyugbovej stratégii uprednostriuje vyucovacie metddy, ktoré vedd k harmonizacii teoretickej
a praktickej pripravy tak pre profesionalny Zzivot, ako aj pre zivot v spolo¢nosti. Vyucba je orientovana
na uplatnenie autodidaktickych metéd (samostatné ucenie a praca), timovej praci a spolupraci. Uplatfiuju sa
metddy, ktoré naucia Ziakov komunikovat’ s druhymi fludmi na baze ludskej sluSnosti a ohlfaduplnosti. Poskytuju
Ziakom priestor na vytvorenie si vlastného nazoru. Vedu Ziakov k odmietaniu populistickych praktik
a extrémistickych néazorov. Ugia ich chapat zloZitost medziludskych vztahov a nevyhnutnost tolerancie. Dalsie
metédy sU zamerané na poznavanie realneho Zzivota, vytvarania si nazoru na zaklade vlastného pozorovania.
Ziaci musia zaroven citit vnitorn motivaciu pre profesiu, na ktord sa pripravuju. Deje sa tak formou riesenia
réznych situacii, ktoré mézu vzniknut na pracovisku (najméa konfliktné situacie), verejnymi prezentaciami prac
a vyrobkov a pod. Uplathované metody budu konkretizované na urovni u¢ebnych osnov jednotlivych predmetov.

Kla¢ové kompetencie su rozvijané priebezne a spdsob ich realizacie je konkretizovany v u€¢ebnych
osnovach jednotlivych vyugovacich predmetov. Skola bude rozvijat aj kompetencie v ramci pracovného
prostredia Skoly napr. schopnost autonémneho rozhodovania, komunikaéné zru¢nosti, posiliovanie sebaistoty
a sebavedomia, schopnost rieSit problémy a spravat sa zodpovedne.

1.3 Organizacia teoretického a praktického vyuc¢ovania

Vzdelavanie a vychovna ¢&innost prebieha v objekte Skoly v priestoroch na to urenych ana
pracoviskach praktického vyu€ovania. Niektoré vyu€ovacie hodiny sa mdzu realizovat po predlozeni a schvaleni
projektu i v inom prostredi, s vyuzitim inych foriem a metdd prace (napr. exkurzie, kurzy, cvicenia, pozorovania),
na zaklade zvazenia pedagdga, ponukanych moznosti inych organizacii a splnenia internych predpisov
a dodrzania pravidiel BOZP.

Vychova a vzdelavanie sa v Skole organizuje dennou formou $tudia. Uskutocriuje sa ako celodenné vzdelavanie
v dopoludnajsich aj v odpoludfajsich hodindch , podla &asového rozpisu, v rozvrhu hodin jednotlivych tried,
v piatich pracovnych dfioch v tyzdni. V ramci niektorych predmetov SkVP, za dodrZania platnej legislativy sa
triedy na uréenych hodinach delia na skupiny. Ide o tieto predmety slovensky jazyk a literatura, cudzi jazyk,
konverzacia vcudzom jazyku, telesna vychova, administrativa a koreSpondencia, Uuctovnictvo, eticka
a nabozenska vychova.

Vzdelavanie ziaka sa mdze na zaklade ziadosti zakonného zastupcu uskuto¢riovat aj podla individualneho
u€ebného planu v medziach platnej legislativy.

Zakladnou organiza¢nou formou teoretického vyuc€ovania je 45 minatova vzdelavacia jednotka - vyucovacia
hodina. Vyu€ovanie zacina o 7.30 hod., pre triedu resp. Ziaka méze zacat aj inou ako prvou vyucovacou
hodinou so zaciatkom neskor ako o 7,30 hod. Po tretej vyu€ovacej hodine nasleduje dvadsat minutova prestavka,
po piatich po sebe iducich vyucovacich hodinach nasleduje 30 minutova obednajsia prestavka.

VyuCovaci proces sa riadi platnym rozvrhom hodin pre kazdy Skolsky rok. Rozvrh hodin je povinny
reSpektovat kazdy ziak i pedagogicky pracovnik.

Neoddelitelnou su¢astou vzdelavania v Hotelovej akadémii je aj praktické vyucovanie.

Praktické vyuc€ovanie v Studijnom odbore 6355 sluzby v cestovhom ruchu je realizované cez

samostatny vyucovaci predmet odborna prax a suvisla prax. Praktické vyuCovanie vytvara zaklad ekonomického
vzdelania arozvija intelektualne schopnosti, zru€nosti a praktické skuisenosti ziakov a je medzipredmetovo
previazané s odbornymi vyu€ovacimi predmetmi. Prakticka priprava je realizovana proporcionalne v Skole a na
pracovisku zamestnavatela cez predmet odborna prax vo vSetkych ro¢nikoch pod vedenim ucitela odbornej
praxe a inStruktorov zamestnavatela. V 3. a 4. ro¢niku ziaci uskuto€fuju suvislu prax v rozsahu 10 pracovnych
dni v kazdom ro€niku pod priamym vedenim prevadzkovych pracovnikov — inStruktorov.
Praktické vyu€ovanie realizované v Skole a suasne na pracovisku zamestnavatela vytvara priestor pre vnutornu
motivaciu ziskania vztahu k odboru, vysoku flexibilitu a samostatnost v rozhodovani, integruje vedomosti,
zrucnosti, postoje a navyky tak, aby ich bol absolvent schopny aplikovat v praxi, aby vedel pracovat samostatne
aj v kolektive a aby bol adaptabilny v pribuznych odboroch &innosti. Jeho ulohou je pripravit Ziakov tak, aby po
skonceni Studia vedeli vyuzit nadobudnuté vedomosti a zruénosti v praxi.



Zmluvni zamestnavatelia praktického vyuéovania s ktorymi skola spolupracuje podla zakona €. 61/ 2015 Z.z 0 odbornom
vzdelavani a priprave

Nazov a adresa zamestnavatela Nazov a adresa pracoviska PV zamestnavatela,

Slovenské lieCebné kupele, Rajecké Teplice, Panenska 33, 811 03 Afrodite Hotel Palace, Kuneradské cesta 24, Rajecké Teplice

Bratislava

HI Kongres Hotel Zilna s. r.o., Sportova 2, 010 01 Zilina Hotel Holiday INN, Sportova 2, 010 01 Zilina

DOXX Restaurant s.r.o., Kalov 356 010 01 Zilina ;ﬁ::q”e Hotel Dubnd Skala, J. M. Hurbana 345/8, 01001
Kastiel Gbelany s.r.o. Hlavna 140 013 02 Gbelany Chateau Gbelany Hlavna 140, 013 02 Gbelany

Penzién Central Park, s.r.o., Sad SNP 663/13, 101 01 Zilina Penzién Central Park, Sad SNP 663/13, 101 01 Zilina

RK gastro, s.r.o, Sulekova 2, Bratislava Penzidn Relish Rajecké Teplice

Kysucké muzeum, Moyzesova 50, 022 01 Cadca Kysucké muzeum, Moyzesova 50, 022 01 Cadca

Povaiské mizeum, Topolova 1, 010 01 Zilina Povaiské mizeum, Topolova 1, 010 01 Zilina

Mesto Zilina Nam. Obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina Rosenfeldov palac v Ziline, Turisticko informacna kancelaria

mesta Zilina
Krajské kulttrne stredisko, Horny Val 20, 010 01 Zilina Krajské kulttrne stredisko, Horny Val 20, 010 01 Zilina
Povazska galéria umenia, Zilina Povazska galéria umenia, Zilina
SPA life, s.r.o. Osloboditelov 90, 013 13 Rajecké Teplice Turistické informacné centrum Rajecké Teplice

Organizacia vyucby v systéme dualneho vzdelavania

Ziak v $tudijnom odbore sluzby v CR sa mézZe pripravovat na vykon povolania, alebo na vykon
odbornych ¢&innosti podla konkrétnych potrieb a poziadaviek zamestnavatela priamo na jeho pracovisku.
Absolvovanim praktického vyu€ovania u zamestnavatela ziak bezprostredne poznava realne prostredie vykonu
povolania a rozvija pracovné navyky nevyhnutné pre uUspeSné zaradenie sa na trh prace bezprostredne po
ukonceni Studia bez potreby dalSieho doSkofovania &i preSkolovania.

Hotelova akadémia uzavrie so zamestnavateflom zmluvu o dualnom vzdelavani. Nasledne po prijati
Ziaka na S$tadium v systéme dualneho vzdelavania uzavrie ziak so zamestnavatelom uéebnu zmluvu, ktora
okrem identifikaCnych nalezitosti a vymedzenia formy a miesta praktického vyu€ovania musi obsahovat presné
vymedzenie organizacie S$tudia s uvedenim presného Casového harmonogramu praktického vyuCovania.
Organizacia praktického vyu€ovania u zamestnavatefa musi byt vymedzena tak, aby zodpovedala organizacii
vychovy a vzdelavania v strednych Skolach. Zamestnavatefovi v systéme dualneho vzdelavania sa nielen
umoznuje vstupit do procesu odborného vzdelavania, ale uklada sa mu plna zodpovednost za organizaciu, obsah
a kvalitu praktického vyu€ovania a na tento UCel uhradza vSetky naklady spojené s financovanim praktického
vyuCovania. V systéme dualneho vzdelavania ziak vykonava praktické vyuéovanie podra SVP
vypracovaného MSVVa$S SR v spolupraci Republikovou Uniou zamestnavatefov. SkVP po prerokovani
s jednotlivymi zamestnavatelmi pdsobiacimi v systéme dudlneho vzdelavania sa stava zavaznym pri poskytovani
odbornej praxe.

Organizacia Skolského roka je v plnom zneni §150 Skolského zakona €.245/2008.




1.4 Zdravotné poziadavky na ziaka

Vzhladom na charakter a podstatu Studijného odboru 6355 M sluzby v CR mézu byt na Stadium prijati
uchadzaci s dobrym zdravotnym stavom. Zdravotnu spdsobilost uchadzacov posudi a pisomne potvrdi dorastovy
lekar, v pripade zmenenej pracovnej schopnosti aj posudkova komisia socialneho zabezpeégenia. Studium v tomto
odbore nie je vhodné pre uchadzagov s mentalnym postihnutim. Vzhladom na vysoké naroky Studijného odboru
na Studijné predpoklady Zziakov (matematicka zru€nost, Citanie predpisov, dokumentacie), treba zvazit ich
vhodnost pre zZiakov s dyslexiou, dysgrafiou, dyskalkuliou. Vhodnost' $tudijného odboru pre Ziakov s vyvojovymi
poruchami ucenia treba konzultovat so Skolskymi zariadeniami vychovného poradenstva a prevencie. Je
spoloCensky prospesné, ak sa o dany odbor uchadzaju nadani Ziaci so zaujmom o pracu v ekonomike
a v sluzbach cestovného ruchu.

1.5 Poziadavky bezpeénost’ a hygienu pri praci

Jednou z nevyhnutnych podmienok pri realizacii Statneho vzdelavacieho programu je zabezpecenie
ochrany zdravia a bezpecnosti vratane poziarnej ochrany a prevencie pre ziakovi zamestnancov $koly v plnom
rozsahu v ramci platnej legislativy a medziludskych vztahov. Danu problematiku pre Skolu odborne garantuje
profesionalna firma dodavatelskym spdsobom. Rozsah jej posobnosti je stanoveny zmluvne. Cast g&innosti
vykonavaju zamestnanci Skoly.

Na zaciatku Skolského roka su Ziaci pou€eni o bezpe&nosti, ochrane zdravia a protipoziarnej ochrane. Evidencia
je su€astou materialov o pouceni. Zasady bezpeénosti su zakotvené aj v Skolskom poriadku Skoly.

Vytvaranie podmienok bezpeénej a hygienickej prace je organickou sucastou celého vyu€ovacieho procesu,
osobitne odborného vycviku.

Zakladnymi podmienkami bezpec¢nosti a ochrany zdravia v $kole a na pracoviskach su:

e dokladné a preukazané oboznamenie ziakov s predpismi o BOZP, s protipoziarnymi predpismi
a s technologickymi postupmi,

e pouzivanie technického vybavenia, ktoré zodpoved4 bezpe&nostnym a protipoZiarnym predpisom,

e pouzivanie ochrannych pracovnych prostriedkov podla platnych predpisov.



1.6 Zakladné podmienky vzdelavania ziakov so
Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
a ziakov s nadanim v sulade s principmi inkluzivheho
vzdelavania

Hotelova akadémia v Ziline vzdelava Ziakov v sulade s principmi inkluzivneho vzdelavania. Vytvara
podmienky pre edukaciu ziakov telesne, zmyslovo a zdravotne postihnutych, pre Zziakov zo socialne
znevyhodneného prostredia, pre pristahovalcov aj pre Ziakov nadanych. Velkym prinosom pre rozvoj inkluzivnej
kultury je Skolsky podporny tim, ktory v naSej Skole pracuje v zloZeni: Skolsky psycholdg, Skolsky Specialny
pedagdg, vychovny poradca a $kolsky koordinator prevencie. Skolsky podporny tim poskytuje podporu Ziakom,
zamestnancom aj zdkonnym zastupcom.

Skola je Giastoéne debarierizovana, vstupy do $koly maju najazdové plosiny.

Ziak so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (dalej aj ,SVVP) je Ziak, ktory ma zariadenim
poradenstva a prevencie diagnostikované $pecialne vychovno-vzdelavacie potreby. Specialnou vychovno-
vzdelavacou potrebou je poziadavka uréena diagnostikou v zariadeniach poradenstva a prevencie na
poskytnutie podporného opatrenia vo vychove a vzdelavani Ziakovi so zdravotnym znevyhodnenim, zo socialne
znevyhodneného prostredia, nadanim a Ziakovi, ktorého zdravotny stav, socidlne podmienky, jazykové
schopnosti, spravanie, kognitivne schopnosti, motivacia, emocionalita, tvorivost alebo zru€nosti vyZaduju
poskytnutie podporného opatrenia. Zohladnenie individualnych potrieb Ziaka sa realizuje s ciefom zabezpedit
mu rovnocenny pristup k vzdelavaniu, primerany rozvoj schopnosti a osobnosti, a s ciefom dosiahnut primerany
stupefl vzdelania a primerané zaclenenie do spolo¢nosti. Inkluzivnym vzdelavanim sa rozumie spolo¢na
vychova a vzdelavanie ziakov, ktora je uskutoCfiovana na zéklade rovnosti prilezitosti a reSpektovania ich
vychovno-vzdelavacich potrieb a individualnych osobitosti a podporujuca ich aktivne zapojenie do vychovno-
vzdelavacich &innosti Skoly alebo Skolského zariadenia.

Ziak so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami je:
- Ziak so zdravotnym znevyhodnenim, podla § 2 pism. j) az m) zakona €. 245/2008 Z. z.,
- Ziak zo socialne znevyhodneného prostredia, podla § 2 pism. o) zakona ¢. 245/2008 Z. z.,
- ziak s nadanim podla § 2 pism. p) zakona ¢. 245/2008 Z. z.

Ziak so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami sa vzdelava podla $kolského vzdelavacieho programu a
ucebného planu Skoly. Ak Specialne vychovnovzdelavacie potreby neumoziuju ziakovi, aby sa vzdelaval podla
Skolského vzdelavacieho programu S$koly, ktori navstevuje, Ziak sa vzdelava podla individudlneho
vzdelavacieho programu. Individualny vzdelavaci program obsahuje podporné opatrenie a Upravy jednotlivych
Casti Skolského vzdelavacieho programu podla Specialnych vychovno-vzdeldvacich potrieb Ziaka, najma upravu
obsahu, metdd, foriem alebo spdsobu hodnotenia, dochadzky do Skoly a spoluprace s odbornymi
zamestnancami.

Podpornym opatrenim je opatrenie poskytované Skolou potrebné na to, aby sa Ziak mohol plnohodnotne
zapajat’ do vychovy a vzdelavania a rozvijat svoje vedomosti, zruénosti a schopnosti. Podporné opatrenia a ich
poskytovanie upravuje § 145a a § 145b zakona ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.”.

Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP) prijimame v sllade so zdravotnymi
poziadavkami na uchadzaca, ktoré vychadzaju zo statnych vzdelavacich programov jednotlivych odborov.

Skola kladie déraz na vytvaranie podmienok pre S$tidium Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami a ich integraciu do vzdelavacieho modelu Skoly i spolo¢nosti.

Specialnou vychovno-vzdelavacou potrebou je poZiadavka na upravu podmienok (obsahu, foriem, metdd,
prostredia a pristupov) vo vychove a vzdelavani pre Ziaka. Specidlne vychovno-vzdelavacie potreby vyplyvaji zo
zdravotného znevyhodnenia alebo nadania, alebo vyvinu Ziaka v socialne znevyhodnenom prostredi, zohladnenie
ktorych mu zabezpeci rovnocenny pristup k vzdelavaniu, primerany rozvoj schopnosti alebo osobnosti, ako
aj dosiahnutie primeraného stupria vzdelania a primeraného zaclenenia do spolo¢nosti.

Zdravotny stav uchadzacov o $tudium a vhodnost Studia posudzuje vSeobecny lekar pre deti a dorast.

Telesné postihnutie

Pre Studijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |, 64 Ekonomika a organizacia,
obchod a sluzby Il, v strednych odbornych Skolach sa vyZaduje dobry zdravotny stav uchadzacov.
Kontraindikaciou pre vykon povolani v oblasti ekonomiky, financii a administrativy su diagnézy ako autizmus,
poruchy spravania a psychiatrické diagnoézy.

Vhodnost' vzdelavania v odbore posudzuje lekar a prislusné zariadenia vychovného poradenstva a prevencie
v zavislosti od druhu a stupna postihnutia a naru$enia.
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Mentalne postihnutie

Studijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizécia, obchod a sluzby |, 64 Ekonomika a organizacia, obchod
a sluzby I, nie su vhodné pre uchadzacov s mentalnym postihnutim.

Zrakové postihnutie

Vhodnost' vzdelavania v odbore posudzuje lekar a prisludné zariadenia vychovného poradenstva a prevencie
v zavislosti od druhu a stupfa postihnutia a naruSenia

Sluchové postihnutie

Vhodnost' vzdelavania v odbore posudzuje lekar a prislusné zariadenia vychovného poradenstva a prevencie
v zavislosti od druhu a stupfia postihnutia a naruSenia.

Specifické poruchy uéenia

Zalezi od individualneho pripadu, od typu poruchy a urovne jej kompenzacie. Vzhladom na vysoké naroky
Studijnych odborov skupiny 63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |, 64 Ekonomika

a organizacia, obchod a sluzby Il, na Studijné predpoklady Ziaka (chapanie abstrakinych vztahov, logicka
predstavivost, matematicka zruénost, Citanie predpisov a priprava ekonomickej a uctovnej dokumentacie,
obchodnej koreSpondencie), treba zvazit ich vhodnost pre Ziakov s dyslexiou, dysgrafiou a dyskalkuliou.
Vhodnost Studijnych odborov pre Zziakov so Specifickymi vyvinovymi poruchami u€enia treba konzultovat
so zariadeniami poradenstva a prevencie.

Ziaci zo socialne znevyhodneného prostredia (SZP)

Ziakov zo SZP je vhodné integrovat do SOS, pokial su fyzicky a psychicky spdsobili na vykon prislusnych
povolani. Integracia musi zahffat’ ich aktivizaciu, motivaciu, pestovanie pozitivneho vztahu k praci, povolaniu,
osvojenie pracovnych navykov, rozvoj profesijnych zaujmov.

Mimoriadne nadani ziaci

Je spoloCensky prospesné, ak sa o tieto Studijné odbory uchadzaju nadani ziaci so zaujmom o pracu s logickymi
systémami, schopni abstrakcie a kreativity. Vyu€ba sa u nich mdze organizovat formou individualnych ucebny
planov a vzdelavacich programov, ktoré sa vypracuju podla realnej situacie.

Pre $tudijné a usebné odbory Hotelovej akadémie v Ziline je spracovany Systém komplexnej podpory Ziakov
v sulade s principmi inkluzivheho vzdelavania a ich osobitosti vo vychove a vzdelavani, ktory tvori prilohu
ku 8kolskym vzdelavacim programom.

1.7 Vzdelavanie cudzincov

Vzdelavanie deti cudzincov je legislativne zabezpecené § 146 zakona €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Skolsky zakon (§ 146 ods. 1) vymedzuje cudzincov ako:
= deti 0sOb, ktoré su obCanmi iného Statu alebo oséb bez Statnej prisluSnosti, s povolenym pobytom
na uzemi Slovenskej republiky;
deti Ziadatelov o udelenie azylu na tzemi Slovenskej republiky;
deti Slovakov zijucich v zahranici;
deti ako Ziadatelia o udelenie azylu;
deti ako cudzinci, ktori sa nachadzaju na tzemi SR bez sprievodu zakonného zastupcu.

Skola povazuje za cudzinca podia § 146 ods. 1 pism. e) $kolského zakona uchadzada zo zahranigia, ktory bol
alebo bude rozhodnutim riaditela Skoly prijaty na vzdelavanie v strednej Skole a na zaklade tohto rozhodnutia
o prijati bolo alebo bude uchadzaovi zo zahraniCia vydané povolenie na prechodny pobyt na Uzemi SR
za ucelom §tudia.

Riaditel' Skoly po zisteni urovne doterajSieho vzdelania dietata ako aj jeho ovladania Statneho jazyka najneskér
do troch mesiacov od zadatia konania o udelenie azylu zaradi ziaka — dieta cudzinca do prislusného rocnika.
Z dévodu nedostato€ného ovladania Statneho jazyka ho méze podmieneéne zaradit do prislusného ro€nika podfa
veku, a to najviac na jeden Skolsky rok. Ak dieta ovlada jazyk dostato¢ne, zaradi ho do prisluSného ro€nika podla
zistenej urovne doterajSieho vzdelania.

Pre deti cudzincov s povolenym pobytom na Uzemi Slovenskej republiky zabezpecdi Skola na odstranenie
jazykovych bariér zakladné a rozSirujuce kurzy Statneho jazyka v spolupraci s regionalnym uradom S$kolskej
spravy a organmi Uzemnej samospravy.

Ziaci, ktori nemaji ukonéené nizsie stredné vzdelanie, resp. nemaji doklad o jeho ukond&eni, nemézu byt prijati
na vzdelavanie v Studijnych odboroch s maturitou.

Hodnotenie Ziakov — deti cudzincov sa prispésobuje jednak existujucim pravidlam hodnotenia ostatnych Ziakov
v triede ajednak S$pecifickym vychovno-vzdelavacim potrebam Zziakov — deti cudzincov v zmysle platného
Klasifikacného poriadku $koly (Hodnotenie a klasifikacia ziakov).

Skola postupuje podla usmerneni zverejfiovanych na strankach ministerstva $kolstva
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1.8 Stratégia digitalnej transformacie vzdelavania
a vyuzivanie digitalnych nastrojov

Stratégia digitalnej transformacie vzdelavania vychadza zo Statnych strategickych dokumentov a je prisp6sobena
potrebam odborného vzdelavania v hotelierstve, gastronémii a cestovnom ruchu. Hotelova akadémia v Ziline
vyuziva vlastny Skolsky web a elektronické informacné systémy na komunikaciu a organizaciu vzdelavania,
priCom dal$i rozvoj mdze smerovat k systematickému vyuzivaniu digitalnych technoldgii vo vyu€ovani.
Na Hotelovej akadémii mozno digitalne nastroje vyuzivat v tychto oblastiach:
Riadenie vyucby

- EduPage na evidenciu dochadzky, klasifikaciu a komunikaciu s rodi¢om.

- Microsoft Teams na online vyu€ovanie, zdielanie materialov a timovu spolupracu.

Interaktivne vyu€ovanie
- Microsoft PowerPoint, na tvorbu interaktivnych prezentacii.

Odborné predmety
- Uctovny softvér Omega.
- Hotelovy informaény a rezervaény systém Horec.
- Digitalny pokladniény systém a gastronomicky softvér.
- Tvorba elektronickych jedalnych listkov, kalkulacii a marketingovych materialov.

Rozvoj digitalnych kompetencii
- Vyuzivanie cloudovych ulozisk (OneDrive, Google Drive).
- Praca s tabulkami (Excel) pri ekonomickych vypoctoch.
- Tvorba digitalnych portfdlii ziakov.

Umela inteligencia vo vzdelavani
- ChatGPT alebo Microsoft Copilot na vyhladavanie informacii, tvorbu navrhov menu, preklad odbornych
textov a pripravu projektov.
- Déraz na etické a zodpovedné pouzivanie Al.

Strategické ciele digitalnej transformacie
1. Zvysit digitalne kompetencie ucitelov a Ziakov.

2. Modernizovat vyu€ovanie prostrednictvom interaktivnych digitalnych nastrojov.
3. Rozvijat praktické digitalne zruénosti vyuzitelné v hotelierstve a gastronomii.
4. Podporovat hybridné a online formy vzdelavania.

5. Posilnit kyberneticku bezpecnost a ochranu osobnych udajov.

6. Zavadzat umelu inteligenciu ako podporny nastroj ucenia.

Ocakavané prinosy
- vySSia motivacia Ziakov,
- kvalitnejSia priprava na digitalne pracovné prostredie,
- efektivnejSia komunikacia medzi $kolou, Ziakmi a rodi¢mi,
- rozvoj kritického myslenia, informacnej gramotnosti a digitalnych zru¢nosti,
- lepsie prepojenie Skoly s poziadavkami zamestnavatelov v oblasti hotelierstva a cestovného ruchu.
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2 Profil absolventa studijného odboru 6355 M
sluzby v cestovhom ruchu

Nazov a adresa Skoly Hotelova akadémia

Hlinska 31, 010 01 Zilina
Kéd a nazov SVP 63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |
Kéd a nazov studijného odboru 6355 M sluzby v cestovnom ruchu
Stupen vzdelania 354 - UplIné stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A
Dizka studia 4 roky
Forma studia denna

2.1 Charakteristika absolventa

Absolvent Studijného odboru sluzby v cestovnom ruchu je kvalifikovany stredoskolsky vzdelany pracovnik

s odbornym profilom a vS§eobecnym vzdelanim, pripraveny na vykon povolani v oblasti cestovného ruchu,
hotelierstva a gastronémie, najma ako manazér rekreacného strediska, pracovnik cestovnej kancelarie, cestovnej
agentury, pracovnik turistického centra, regionalny sprievodca, animator cestovného ruchu, delegat cestovnej
kancelarie v ubytovacich a stravovacich zariadeniach, v cestovnych kancelariach a agenturach, eventovych
agenturach, cateringovych spolo¢nostiach, v turistickych informa&nych centrach, kultirno-historickych objektoch,
osvetovych zariadeniach, v dopravnych spolo¢nostiach, v spolo¢nostiach a zdruzeniach pdsobiacich v lyziarskych
strediskach, v obecnych, mestskych, krajskych uradoch, v zdruZeniach cestovného ruchu, v kongresovych,
veltrznych centrach, v aquaparkoch, kupefoch a v strediskach cestovného ruchu a Sportu.

Absolvent je schopny vykonavat odborné ¢innosti a riesit problémy v réznych formach podnikatelskych subjektov,
samostatne podnikat. Absolvent je schopny samostatne zvladnut pracovné €innosti v ubytovacich zariadeniach

a gastronomickych prevadzkach, vykonavat ekonomické ¢innosti spojené so ziskanim a spracovanim informacii
v oblasti poskytovania sluzieb, zasobovania a odbytu, personalistiky, vo vedeni administrativy, G¢tovnictva a
rozvojovych programov hotelierstva. Vie vyuzit vysledky prieskumu trhu a regionalnych Specifik. Ovlada a vyuziva
nové informacno-komunikaéné technolodgie. Ovlada zaklady administrativy a koreSpondencie a uétovnej
evidencie. Dokaze zostavit ponuku produktov a aplikovat nastroje marketingu pri realizacii podnikatelskych
zamerov. Absolvent ma znalost' o organiza¢nej Struktdre, tlohach a pravnej forme jednotlivych podnikov a
prevadzok.

Absolvent Studijného odboru je pripraveny na vstup do praxe, dosiahnuté vzdelanie mu vytvara podmienky pre
ziskanie opravnenia v podnikatelskej ¢innosti a zaroveri ma predpoklady pokraCovat v §tudiu na vysokej Skole.

2.2 Kompetencie absolventa

Kracéové kompetencie su tie, ktoré potrebuju vSetci ludia na svoje osobné naplnenie a rozvoj, zamestnatelnost,
socialne zaclenenie, udrzatelny zivotny Styl, uspesSny zivot v spolo¢nosti, ktora zije v mieri, pre riadenie zivota
so zodpovednym pristupom ku zdraviu a aktivne obcianstvo. VSetky kfuCové kompetencie sa povazuju
za rovnako dblezité. Kazda z nich prispieva k uspeSnému zZivotu v spolo¢nosti. Kompetencie mozno vyuzivat
v mnohych réznych suvislostiach a rozliénych kombinaciach. Prekryvaju sa a nadvazuju na seba; aspekty, ktoré
su podstatné v jednej oblasti, zvy&ajne podporuju kompetencie aj v dalSej oblasti.

V sulade s Odporu¢anim rady z 22. maja 2018 o klu€ovych kompetenciach pre celozivotné vzdelavanie ma
absolvent Uplného stredného odborného vzdelavania v ramci teoretického a praktického vyucovania nadobudnut
schopnost rozvijat tieto kliCové kompetencie:

Gramotnost’ je schopnost’ identifikovat, pochopit’, tvorit’ a interpretovat’ koncepty, pocity, fakty a nazory
ustnou aj pisomnou formou pomocou vizualnych, zvukovych a digitalnych materialov v rozlicnych
odboroch a kontextoch. Zahiia schopnost’ efektivhe komunikovat’ a nadvazovat’ kontakty s ostatnymi.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- porozumiet akémukolvek podutému vecnému textu, ktorého obsah, Styl a jazyk su primerané jeho
osobnym a odbornym zaujmom;

- porozumiet obsahu a vyznamu vecného textu (vratane tabuliek, grafov, nakresov a schém), vyhladat
explicitne a implicitne vyjadrené informacie a spojit ich do ucelenej informacie;

- identifikovat v texte logické, ¢asové a pri¢inno-nasledné suvislosti;
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- uplatnit zaklady kritického ¢itania, t. j. vie vnimat vacsinu problémov nastolenych textom a identifikuje
explicitné chyby a protire€enia, ktoré sa v texte nachadzaju;

- vyjadrit suvislé a logicky usporiadané Ustne prejavy s roznym cielom pre Specifické publikum na témy,
ktoré su blizke jeho osobnym a odbornym zgujmom;

- sformulovat vlastny nazor a pomocou argumentov ho obhdjit;

- bez pripravy zacat, udrziavat a ukon it komunikaciu na akukolvek jemu blizku vSeobecnu a odbornu
tému;

- aktivne zapojit do diskusie, svoj prejav formuluje zrozumitelne a pokojne; dokéze sa pohotovo
zorientovat’ v komunikacnej situacii a jasne reagovat zrozumitefnou odpovedou alebo otazkou;

- dodrziavat zasady spoloCenskej komunikécie, dokaze komunikacnej situacii vhodne prispdsobit
stratégiu, charakter a tdbn komunikacie;

- vytvorit Strukturovany a kompozi€¢ne zrozumitefny text, ktory mu je blizky témou alebo odbornostou;

- pri tvorbe textu uplatnit’ logické, ¢asové a pri€inno-nasledné suvislosti textu a poziadavky slovosledu
v stlade s komunikacnou situaciou.

Viacjazyénost' je kompetencia, ktorda vymedzuje schopnost’ pouzivat' rozlicné jazyky na vhodnu
a uc€inni komunikaciu v primeranej skale spolo¢enskych a kultirnych suvislosti. lde o schopnosti
sprostredkuvat’ informacie medzi réznymi jazykmi a médiami. Pokial je to vhodné, méze zahriat
zachovanie a dalSi rozvoj kompetencii v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si uradného jazyka
(jazykov) danej krajiny.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- pochopit hlavné body jasnej Standardnej re€i o znamych veciach, s ktorymi sa pravidelne stretava
vo svojom Zivote. Rozumie zmyslu mnohych rozhlasovych alebo televiznych programov o aktuélnych
udalostiach a témach osobného ¢i odborného zaujmu, ked je prejav relativne pomaly a jasny;

- porozumiet textom, ktoré pozostavaju zo slovnej zasoby €asto pouzivanej v kazdodennom zivote alebo
ktoré sa vztahuju na jeho pracu;

- zvladnut vacésinu situacii, ktoré sa mdézu vyskytnut pocas cestovania v oblasti, kde sa hovori danym
cudzim jazykom. DokazZe nepripraveny vstupit do konverzacie na témy, ktoré su zname, ktoré
ho osobne zaujimaju, alebo ktoré sa tykaju osobného kazdodenného Zivota;

- spojit’ slovné spojenia jednoduchym spésobom tak, aby opisal skusenosti a udalosti, vlastné sny, nadeje
a ambicie. Struéne dokaze uviest dovody a vysvetlenia nazorov a planov, vyrozpravat pribeh alebo
zapletku knihy &i filmu a opisat vlastné reakcie;

- napisat jednoduchy suvisly text na témy, ktoré st mu zname alebo ho osobne zaujimaju, alebo napriklad
aj e-maily opisujuce jeho skusenosti a dojmy.

Matematicka kompetencia a kompetencia vo vede, v technoldgii a inZinierstve

Matematicka kompetencia je schopnost rozvijat a pouzivat matematické myslenie a porozumenie na rieSenie
réznych problémov v kazdodennych situaciach. Kompetencia vo vede sa vztahuje na schopnost vysvetlit
prirodné javy pomocou zakladnych vedomosti a metodiky vratane pozorovania a experimentovania s cielom klast
otazky a odvodit zavery podlozené dbkazmi. Kompetencie v technolégii a inzinierstve sa chapu ako
uplatiiovanie danych vedomosti a metodiky ako odpovedi na vnimané fudské tuzby a potreby. Kompetencia
vo vede, v technolégii a inzZinierstve zahffia porozumenie zmenam spésobenym [udskou ¢&innostou a
zodpovednosti ob&ana ako jednotlivca.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- efektivne aplikovat matematické principy a postupy v ramci svojho odboru;

- komunikovat v matematickom jazyku a pouzivat vhodné pomécky vratane Statistickych Udajov a grafov;

- chapat vedu ako proces badania réznymi metédami vratane pozorovania a riadenych experimentov,

- logicky a racionalne mysliet pri overovani hypotéz;

- aktivne zaujimat o etické otazky a podporu bezpecnosti a environmentalnej udrzatelnosti, najma pokial
ide o vedecko-technicky pokrok v suvislosti s jednotlivcom, rodinou, komunitou a celosvetovymi
otazkami.

Digitalna kompetencia zahiia sebaisté, kritické a zodpovedné vyuzivanie digitalnych technolégii
na vzdelavanie, pracu a ucast’ na diani v spolocnosti, ako aj interakciu s digitalnymi technolégiami.
Zahina informaéna a datova gramotnost, komunikaciu a spolupracu, medialnu gramotnost’, tvorbu
digitilneho obsahu, bezpecénost’, otazky suvisiace s dusSevnym vlastnictvom, rieSenie problémov
a kritické myslenie.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- pouzivat digitalne technolégie na podporu svojho aktivheho obcianstva a socidlneho zadlenenia,
spolupracu s ostatnymi a kreativnost pri dosahovani osobnych, socialnych alebo obchodnych cielov
s uvedomenim si prilezitosti, obmedzeni, vplyvov a rizik, ktoré predstavuju;
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- kriticky pristupovat k platnosti, spofahlivosti a vplyvu informacii a udajov dostupnych vdaka digitalnym
prostriedkom a poznat pravne a etické zasady suvisiace s pracou s digitalnymi technolégiami;

- chranit informacie, obsah, udaje a digitalne identity, ako aj rozoznavat softvéry, zariadenia, umelu
inteligenciu alebo roboty a efektivne s nimi pracovat;

- chapat v8eobecné zasady, mechanizmy a logiku vyvijajucich sa digitalnych technolégii a poznat
zakladné funkcie a spdsoby pouzitia réznych zariadeni, softvérov a sieti.

Osobna a socialna kompetencia a schopnost’ uéit’ sa je schopnost’ uvazovat’ o vlastnej osobnosti,
efektivne riadit’ as a informacie, konstruktivne spolupracovat’ s ostatnymi a riadit’ vlastné vzdelavanie
a kariéru. Zahifia schopnost’ zvladnut’ zlozité situacie, uéit’ sa, zachovat’ si fyzické aj duSevné zdravie
a dbat’ o svoje zdravie a viest' zivot zamerany na budtcnost, byt empaticky a zvladat’ konflikty
v inkluzivnom a podporujicom prostredi.

To znamen4, Ze absolvent (sa) dokaze:

- starat o svoj fyzicky a duSevny rozvoj, uvedomovat si désledky nezdravého Zivotného Stylu a zavislosti;

- kriticky uvazovat’ o svojich vlastnych predsudkoch a stereotypoch a o tom, €o sa za nimi skryva;

- preukazat istotu vo svoje schopnosti zvladnut vyzvy v Zivote;

- désledne dodrziavat svoje zavazky voci inym;

- pri praci podporovat druhych aj napriek rozdielnym nazorom;

- identifikovat zdroje u€enia sa, vybrat najspolahlivejSie zdroje informacii alebo uskutoCnit zodpovedny
vyber z existujucich moznosti;

- dokaze pouzit explicitné a definovatelné kritéria, principy alebo hodnoty pri tvorbe usudkov.

Obcianska kompetencia je schopnost’ konat’ ako zodpovedny obéan a v plnej miere sa zuc¢astiovat’
na obc¢ianskom a socialnom zZivote, a to opierajtic sa o znalost’ socialnych, hospodarskych, pravnych
a politickych konceptov a struktur, ako aj o chapanie celosvetového vyvoja a udrzatelnosti.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- re8pektovat ludi, ktori maju odliSné nazory v oblasti politiky a vierovyznania;

- vykonavat povinnosti aktivheho ob&ana na miestnej, narodnej alebo globalnej urovni;

- porozumiet rdznym spésobom, akymi ob&ania mdzu ovplyviovat politiku;

- kriticky uvazovat' o vplyve propagandy na Zivot jednotlivca, spolo&nosti a vyvoj su€asného sveta;

- dokaze zhodnotit vplyv spoloCnosti na svet prirody, napriklad z hladiska rastu a vyvoja populacie,

spotreby prirodnych zdrojov.

Podnikatel'ska kompetencia sa vzt'ahuje na schopnost’ vyuZivat’ prileZitosti a myslienky a menit’ ich na
hodnoty pre ostatnych. Je zalozena na tvorivosti, kritickom mysleni a rieSeni problémov, iniciativnosti,
vytrvalosti, ako aj schopnosti spolupracovat’ s ciefom planovat’ a riadit’ projekty s kultirnou, socialnou
alebo finanénou hodnotou.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- opisat a pochopit pristupy k pldnovaniu a riadeniu projektov;

- uvedomit etické zasady a vyzvy udrzatelného rozvoja;

- chapat socialne a hospodarske prilezitosti a vyzvy, ktorym ¢&eli zamestnavatel, organizacia

¢i spolo¢nost.

Kompetencia v oblasti kulturneho povedomia a prejavu zahiia chapanie a reSpektovanie toho, ako
sa myslienky a vyznam kreativne vyjadruju a Siria v réznych kultirach a prostrednictvom réznych druhov
umenia a inych kultarnych foriem. Zahiha rozvoj a vyjadrovanie vlastnych nazorov a schopnost’
identifikovat’ svoje miesto alebo ulohu v spolo€nosti réznymi spésobmi a v r6znych kontextoch.

To znamena, Ze absolvent (sa) dokaze:

- vyhladavat moznosti spoznat iné kultury s cielom spoznat tradicie a iny pohlad na svet;

- zaujat otvoreny postoj a reSpekt k rbéznorodosti kulturneho prejavu, ako aj eticky a zodpovedny
pristup k intelektualnemu a kultdrnemu vlastnictvu;

- poznat miestnu, narodnu, regionalnu, eurdopsku a globalnu kultiru a jej prejavy vratane jazyka,
dediCstva a tradicii ¢i kulturnych produktov a porozumiet tomu, ako sa tieto prejavy mézu navzajom
ovplyviiovat a ako mézu ovplyvnovat nazory jednotlivca.
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Absolvent Studijného odboru 6355 M sluzby v cestovnom ruchu po absolvovani vzdelavacieho programu
dosiahne nasledovné vykonové Standardy:

Teoretické vyucéovanie

Absolvent ma:

— popisat zakladné ekonomické a pravne normy nevyhnutné pre vykon &innosti v prevadzke cestovného
ruchu, hotelierstva a gastronémie;

— popisat podstatu a princip podnikania, zakladné pravne, ekonomické, administrativhe, osobnostné
a etické aspekty sukromného podnikania v oblasti v cestovného ruchu, hotelierstva a gastrondmie;

— popisat principy zakladov jednoduchého aj podvojného uctovnictva, evidenciu dokumentov, pisomnosti;

— orientovat sa v marketingu v oblasti gastronémie a ponuky produktu cestovného ruchu;

—  popisat stratégie v podnikani, organizovanie, vedenie, kontrola fudi;

— poznat marketingové stratégie a marketingové nastroje s vyuzitim modernych technoldgii;

— popisat manazment ako proces, organiza¢nu Strukturu sluzieb v cestovnom ruchu;

— vysvetlit principy hotelového a gastronomického manazmentu, riadenie hotelovych sluzieb;

— popisat pripravu jedal a napojov, techniku obsluhy;

— vysvetlit slavnostné gastronomické podujatia;

— objasnit HACCP (systém na zaistenie bezpecnosti potravin — zasady spravnej vyrobnej praxe);

— vyuzivat poznatky z geografie cestovného ruchu, charakteristiky hlavnych centier a oblasti cestovného
ruchu;

— poznat vyznamné slovenské a svetové lokality prirodného a kultirneho svetového dedi¢stva zaradené
v UNESCO;

— poznat kulturu a umenie v jednotlivych historickych obdobiach vyvoja spolo€nosti az po su¢asnost;

— popisat kultirne podujatia, festivaly ako dolezity aspekt pri poskytovani sluzieb G€astnikom
cestovného ruchu;

— popisat €innost sprievodcu v cestovnhom ruchu;

— charakterizovat zameranie a ulohy cestovnych kancelarii, agentur, turistickych informacnych centier;

— popisat organizaciu prace poskytovatelov sluzieb v hoteloch na ubytovacom useku;

— poznat z hladiska geografie prirodné a ¢lovekom vytvorené podmienky pre rozvoj cestovného ruchu

— na Slovensku, v Eurdpe, vo svete;

— vysvetlit ekonomicky a spolo&ensky vyznam kongresovych sluzieb, popisat €innosti pri ich poskytovani;

— vysvetlit podstatu a principy organizovania podujati v regidne vratane ich finanéného zabezpecéenia

— a hodnotenia efektivnosti;

— poznat informacie, pocitatové systémy, oblasti vyuzitia informatiky, grafické editory, multimedialne

— aplikacie, tabulkovy procesor MS Excel, MS Word, MS Power Point, databazové systémy, Internet

— a pocitacové siete, aplikacné softvéry v cestovnom ruchu s vyuzitim modernych a inteligentnych
technoldgii;

— popisat dblezitost' a zasady spoloCenského protokolu a komunikacie so zdkaznikmi.

Praktické vyucovanie

Absolvent vie:

— aplikovat zasady hygieny a bezpecnosti pri praci;

— aplikovat zasady pravidiel spoloéenského spravania;

— uplatiiovat spolo€ensky protokol pri styku so zakaznikom;

— organizovat pracu, riadit menSsi kolektiv a koordinovat pracu v time;

— ovladat jednoduché uctovnictvo a zaklady podvojného uctovnictva;

— rieSit bezné ekonomické problémy v oblasti majetku, pracovnej sily, nakladov, trzieb a vynosov, cien,

— financovania, platobného styku, hospodarnosti, ochrany majetku podniku;

— pouzivat pri vybavovani agendy prostriedky Standardnej kancelarskej techniky;

— riadit podniky cestovného ruchu na strednej trovni;

— viest agendu organizacie cestovného ruchu;

— uplatiiovat pracovné postupy na ubytovacom Useku: rezervovat izby, registrovat hosta, poskytovat

— informacie, predavat doplinkovy tovar, rozumiet housekeepingu;

— - obstaravat kongresové, animacné, wellness sluzby v hotelovom zariadeni;

— aplikovat nové technoldgie (automatizacia, robotizacia, umela inteligencia) a pouzivat aktualny softvér
a aplikacie pri jednotlivych pracovnych ¢innostiach;

— spracovat a realizovat program prace s vnutornou a vonkajSou verejnostou v ciefovom mieste, vratane
prezentacie na internete a v médiach;

— zabezpedit organizaéne, personalne a finan€ne organizovanie podujati v regidne, vratane vyhodnotenia
jeho efektivnosti;

— poskytovat sprievodcovskeé sluzby po¢as domaceho a zahrani¢ného zajazdu;

—  poskytovat sluzby delegata, animatora v stredisku cestovného ruchu;
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— uplatiovat progresivne trendy v gastrondmii;

— vytvorit ponukovy list produktu;

— vytvorit jedalny a napojovy listok;

— orientovat sa v novych technoldgiach pri priprave pokrmov a napojov;

— ovladat pracovné ¢€innosti spojené s pripravou odbytového strediska;

— pripravovat jedla teplej a studenej kuchyne;

— pripravovat teplé, studené, mieSané, alkoholické, nealkoholické napoje;

— ovladat techniku obsluhy, jednoduchu, zloZitu, slavnostné stolovanie;

— ovladat, uplatiiovat’ zasady ekologického a ekonomického pristupu pri prevadzke kuchyne a odbytového
strediska a pri nakladani s pracovnymi prostriedkami;

— vyuzivat chytré technoldgie v online priestore pri tvorbe, zabezpe€ovani a propagacii zakladnych

— adoplnkovych sluZieb v cestovhom ruchu, gastronémii a hotelierstve.

Pozadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti

Absolvent sa vyznacduje:

— empatiou, toleranciou,

— vytrvalostou, flexibilitou,

—  kreativitou, komunikativnostou,

— spolahlivostou, presnostou, sebadisciplinou,

— diskrétnostou, a zodpovednostou, iniciativnostou, adaptabilnostou.
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2.3 Prevodova tabulka - studijny odbor 6355 M sluzby
v cestovnom ruchu

Celkovy poéet disponibilnych hodin v SkVP odboru 6355 M je 17.

Disponibilnymi hodinami si posilnené nasledovné oblasti:
e Jazyk a komunikacia druhy cudzi jazyk 9 hodin

® Odborné vzdelavanie — praktické vyuc¢ovanie v pocte 8 hodin.
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2.3 Ucebny plan studijného odboru 6355 sluzby

v cestovnom ruchu

Kéd a nazov Studijného odboru

6355 M sluzby v cestovnom ruchu

Forma Studia

denna

Vyucovaci jazyk

slovensky

Kategorie a nazvy vyucovacich

TyZdenny pocet vyu€ovacich hodin

predmetov 1. 2 3. 4. Spolu
VSeobecné vzdelavanie 19 14 13 13 59
Slovensky jazyk a literatura 3 3 3 3 12
Prvy cudzi jazyk a,b/ 4 3 3 3 13
Druhy cudzi jazyk ab/ 3 2 2 2 9
Eticka vychova/Nabozenskd vychova ¢/ 1 1 2
Dejepis 2 1 3
Obcianska nduka 1 1 2
Biologia 2 2
Matematika 2 2 2 2 8
Telesna a Sportova vychova a/ 2 2 2 2 8
Odborné vzdelavanie 15 20 21 20 76
Teoretické vyucovanie 8 12 7 5 32
Administrativa a koreSpondencia 2 1 3
Ekonomika a pravo 2 2 2 2 8
Dejiny kultary a umenia 2 2
Geografia CR 2 2 4
ManaZzment a marketing CR 1 1 2
Spolo¢enska komunikacia 2 2
Technologia sluzieb cestovného ruchu 2 2 2 2 8
Uétovnictvo 3 3
Praktické vyucovanie 7 8 14 15 44
Cvicenia z koreSpondencie d/ 1 1 2
Aplikovand informatika d/ 1 1 2 2 6
Cvicenia z Gi€tovnictva d/ 3 3 6
Odborna komunikacia v cudzom jazyku 7/ 1 2 3
Odborna prax 6 7 7 7 27
Spolu 34 34 34 33 135
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Prehlad vyuzitia tyZdrov

Cinnost 1. ro€nik 2. roénik 3. ro¢nik 4. ro¢nik
Vyu€ovanie podfa rozpisu 33 33 33 30
[Maturitna skuska - - - 1
Casova rezerva ( ucelové kurzy,
opakovanie uciva, 7 7 5 4
exkurzie, vychovno-vzdelavacie akcie ai.)

Ugast na odbornych akciach -

Odborna prax 2 2
Spolu tyzdiov 40 40 40 37

Poznamky k u¢ebnému planu:

al

b/

c/

d/

f/

Trieda sa deli na skupiny podfa suc¢asne platnej legislativy.

Vyuéuju sa dva cudzie jazyky. Ziak ma moznost volby z jazykov anglicky, nemecky.

Predmety eticka/nabozenska vychova sa vyucuju podla zaujmu ziakov v skupinach najviac 20 Ziakov
Predmet ma charakter cviceni.

V povinne volitel/nom predmete Odborna komunikacia v cudzom jazyku ziak ma moznost volby z jazykov
anglicky, nemecky.

Prakticka priprava sa realizuje formou praktickych cvi¢eni v Skole pod vedenim ucitefov a formou odbornej
praxe na pracovisku praktického vyu€ovania u zamestnavatela pod vedenim inStruktorov na zaklade Zmluvy
0 poskytovani PV medzi Skolou a zamestnavatefom. Na odbornej praxi sa ziaci delia do skupin, najma
s ohladom na bezpecnost a ochranu zdravia pri praci a na hygienické poziadavky podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Pocet Ziakov na jedného ucitela a inStruktora sa riadi vSeobecne zavaznymi predpismi.
Sucast'ou predmetu odborna prax je prax organizovana suvisle , ktord Ziaci absolvuju v 3.a 4. roéniku

v rozsahu 10 pracovnych dni, 7 hodin denne.

Sucastou vychovy a vzdelavania Ziakov je kurz na ochranu Zivota a zdravia a méZe sa organizovat
aj kurz pohybovych aktivit v prirode. Kurz na ochranu Zivota a zdravia mé samostatné tematické celky
s tymto obsahom: rieSenie mimoriadnych udalosti-civilna ochrana, zdravotna priprava, pobyt a pohyb
v prirode, zaujmové technické €innosti a Sporty. Organizuje sa v tretom ro¢niku $tudia a trva tri dni po
6 hodin. Ugelové cvidenia su sudastou prierezovej témy Ochrana Zivota a zdravia. Uskuto&fiuju sa
v 1. a v 2. ro¢niku vo vyu€ovacom Case v rozsahu 6 hodin v kazdom polroku Skolského roka raz. Kurz
pohybovych aktivit v prirode sa organizuje vo forme lyzZiarskeho kurzu spravidla v druhom ro¢niku Studia.

Disponibilné hodiny su prostriedkom na modifikaciu u¢ebného planu a su¢asne na diferenciaciu $tudia
na Skole. O ich vyuziti rozhoduje vedenie Skoly. Disponibilné hodiny posilfiuju profil ziakov, zohladiuju
potreby Ziakov, umoziiuji dékladnejsiu pripravu na maturitné skusky. Disponibilnymi hodinami v SkVP
odboru 6355 M su posilnené nasledovné oblasti : Jazyk a komunikacia ( druhy cudzi jazyk), Matematika
a informatika (v predmete matematika), a Odborné vzdelavanie-praktické vyucovanie.

Maturitna skusSka sa organizuje podla sucasne platnej Skolskej legislativy.
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2.4 Tabulka kFuéovych kompetencii vo vztahu k obsahu

vzdelavania
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Prehlad ndzvov predmetov Prehlad vychovnych a vzdelavacich stratégii
VSeobecné vzdelavanie
Slovensky jazyk a literatura * * * *
Anglicky jazyk * * * * *
Etickd/NdboZenskd vychova * * * * *
Dejepis * * * *
Obtianska nauka * * * *
Matematika * * * * *
Bioldgia * * *
Telesna a $portova vychova * *
Odborné vzdelavanie
Teoretické vyucovanie
Administrativa a kore$pondencia * * * *
Ekonomika a pravo * * * *
Dejiny kultiry a umenia * *
Geografia CR * * * * *
ManaZment a marketing CR * * * * *
Spologenska komunikacia * * * *
Technoldgia sluzieb CR * * * *
Uctovnictvo * * * *
Praktické vyucovanie
Cvi¢enia z koreépondencie * * * *
Aplikovana informatika * * * *
Cviéenia z G¢tovnictva * * * *
Odborna komunikacia v cudzom * * * * *
jazyku
Odborn4 prax * * * *
Ucelové kurzy
Kurz pohyb. aktivit v prirode * *
Kurz na ochranu Zivota a zdravia * *
Ucelové cvi¢enia * * *
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2.5 Vnutorny systém kontroly a hodnotenia ziakov

Skola povazuje vnatorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov za sugast vychovno-vzdelavacieho
procesu. Nasim ciefom je poskytovat Ziakovi spatnu vazbu, prostrednictvom ktorej ziskava informacie o tom, ako
danu problematiku zvlada, ako dokaze zaobchadzat s tym, ¢o sa naucil, vom sa zlepsSil a vEéom ma este
nedostatky. Hodnotenie Ziaka vychadza z platného metodického pokynu na hodnotenie a klasifikaciu ziakov
strednych §koél. Kontrolu vyu€ovacieho procesu budeme orientovat na skuSanie a hodnotenie Ziakov.
Skusanie

PoCas skuSania budeme preverovat, o Ziak vie a o nevie, alebo o ma vediet, ako sa ma zlepsit
v porovnani sdm so sebou alebo s kolektivom — zistujeme stuper dosiahnutia cielov vyu€ovacieho procesu.
Pri skusani vyuzijeme Siroku 8kélu roznych spdsobov a postupov — individualne, frontalne, skupinovo, priebezne
alebo suhrne po ukon&eni tematického celku alebo na konci Skolského roka, ustne, pisomne (didaktické testy,
pisomné cviCenia a ulohy, projekty, a pod.). SkuSanim budeme preverovat vykon Ziaka z hladiska jeho
relativneho vykonu (porovname vykon Ziaka s vykonmi ostatnych Ziakov) alebo individualneho vykonu
(porovname jeho sucasny vykon s jeho predchadzajucim vykonom). Pri kazdom skuSani budeme preverovat
vykon ziaka na zaklade jeho vykonového Standardu, ktory je formulovany v u€ebnych osnovach kazdého
vyu€ovacieho predmetu ako vzdelavaci vystup. Doélezitou sucastou skisania je aj formativne hodnotenie, ktoré
povazZujeme za vyznamnu suéast motivacie Ziaka do jeho dalSej prace, za sucast spéatnej vazby medzi ucitefom
a Ziakom.

Hodnotenie

Cielom hodnotenia ziaka v Skole je poskytnut Ziakovi a jeho rodi€om spatnu vazbu o tom, ako ziak
zvladol danu problematiku, v &om ma nedostatky a kde ma rezervy. Su€astou hodnotenia je tiez povzbudenie
do dalSej prace, ndvod, ako postupovat pri odstrafiovani nedostatkov.

Hodnotenie ziakov budeme vyjadrovat r6znymi formami: slovom, percentualne, znamkou. Pri Ustnom
skusani je ziak klasifikovany znamkou, hodnotenie pisomnych prac a testov je vyjadrené percentami alebo
znamkou.

V ramci hodnotenia budeme preverovat vysledky cCinnosti ziakov podla uréenych kritérii. Niektoré
kritéria budu vSeobecne platné pre vSetky predmety, Specifické vykony ziakov budu hodnotené podla
stanovenych kritérii hodnotenia v jednotlivych predmetoch.

Pri ur€ovani stupna prospechu v jednotlivych predmetoch na konci klasifikacného obdobia sa hodnoti
kvalita prace a uebné vysledky, ktoré Ziak dosiahol poc¢as celého klasifikacného obdobia. Pritom sa prihliada na
systematickost’ v praci Ziaka, na jeho prejavované osobné a socidlne kompetencie ako je zodpovednost, snaha,
iniciativa, ochota a schopnost’ spolupracovat, a to po¢as celého klasifikatného obdobia. Stupen prospechu sa
neuréuje na zaklade priemeru znamok ziskanych v danom klasifikaénom obdobi, prihliada sa k dblezitosti a vahe
jednotlivych znamok.

Neoddelitelnou sucastou hodnotenia ziaka je aj jeho spravanie. Hodnotenie nikdy nesmie viest
k znizovaniu déstojnosti, sebadbvery a sebadcty ziaka.

Pravidla hodnotenia ziakov

Pocas studia hodnotime o€akavané vzdelavacie vystupy, ktoré su formulované vykonovymi Standardmi
v uebnych osnovach kazdého vyuCovacieho predmetu. Ku kazdému vzdeldvaciemu vystupu vymedzujeme
kritérid hodnotenia, ucebné zdroje, medzipredmetové vztahy a metddy a prostriedky hodnotenia, ktoré su
v sulade s ciefmi vyuCovacieho predmetu ajeho vychovnymi a vzdeldvacimi stratégiami. Tym zabezpelime
komplexnost vedomosti a ich aplikaciu.

Nasledujuce pravidla su platné pre celé obdobie vzdelavania ziaka a su v sulade so spolocenskymi
vychovnymi a vzdelavacimi stratégiami na urovni Skoly:

1.  Hodnotenie zameriavame a formulujeme pozitivne.

1. Ziak sa hodnoti podla miery splnenia danych kritérii.

Znamka z vyu€ovacieho predmetu nezahffia hodnotenie spravania ziaka.
Vyucujuci klasifikuju iba prebrané a precvi¢ené ucivo.

Ziak ma dostatok &asu na uéenie, precvi¢ovanie a upevnenie udiva.

o b 0N

Podklady pre hodnotenie a klasifikaciu ziskava vyu€ujuci hlavne: sledovanim vykonov a pripravenosti
Ziaka na vyucovanie, réznymi druhmi pisomnych prac, analyzou vysledkov réznych cCinnosti ziakov,
konzultaciami s inymi vyucujucimi.

6. Priklasifikacii pouziva vyucujuci platny klasifikacny poriadok.

Vysledky Ziakov posudzuje uditel objektivne.
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8. V predmete, v ktorom vyucuju viaceri ucitelia, je vysledny stupen klasifikacie stanoveny po vzajomnej
dohode.

9. Pisomné prace su ziakom oznamené vopred, aby mali dostatok ¢asu na pripravu.

Pri hodnoteni Ziakov po€as jeho Studia jednotlivych predmetov sa podla povahy predmetu zameriavame

predovsSetkym na:

1) hodnotenie vo vyuCovacom predmete s prevahou teoretického zamerania hodnotime hlavne
ucelenost, presnost, trvalost osvojenia pozadovanych poznatkov, kvalitu, rozsah ziskanych spésobilosti,
schopnost’ uplatiiovat’ osvojené poznatky a zru€nosti pri rieSeni teoretickych a najma praktickych uloh,
pri vyklade a hodnoteni spolo€enskych a prirodnych javov a zakonitosti. Posudzuje sa kvalita myslenia, jeho
logika, samostatnost’ a tvorivost, aktivita v pristupe k €innostiam, zdujem o tieto Cinnosti a vztah k tymto
¢innostiam, vystiznost a odborna jazykova spravnost Ustneho a pisomného prejavu, kvalita vysledkov
¢innosti, osvojené metddy samostatného Studia.

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budu pouzivat’ nasledovné vSeobecné kritéria hodnotenia:

Ziak:

a) uplatnil osvojené poznatky, fakty, pojmy, definicie, zakonitosti, vztahy a zru€nosti pri rieSeni teoretickych
a praktickych uloh, pri vysvetfovani a hodnoteni spoloenskych a prirodnych javov

b) preukazal kvalitu arozsah ziskanych vedomosti vykonavat pozadované intelektualne a motorické
¢innosti,

c) prezentoval kvalitu myslenia, predovSetkym jeho logiku, samostatnost a tvorivost,

d) mal aktivny pristup, zaujem a vztah k danym ¢innostiam,

e) preukazal presny, vystizny, odborny a jazykovo spravny Ustny a pisomny prejav,

f)  preukazal kvalitu vysledkov zadanych ¢€innosti,

g) siosvojil t€inné metddy a formy Stadia.

hodnotenie vo vyuCovacom predmete s prevahou praktického zamerania hodnotime vztah k praci,
pracovnému kolektivu a praktickym c¢innostiam, osvojenie praktickych zruénosti a navykov, ovladania
ucelnych spdsobov prace, vyuzivanie ziskanych teoretickych vedomosti v praktickych Cinnostiach, aktivita,
samostatnost, tvorivost, iniciativa v praktickych €innostiach, kvalita vysledkov &innosti, organizacia vlastnej
prace a pracoviska, udrziavanie poriadku na pracovisku, dodrziavanie predpisov a bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci, starostlivost’ o Zivotné prostredie, hospodarne vyuzivanie surovin, materialov a energie.

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budu pouzivat nasledovné vSeobecné kritérid hodnotenia:
Ziak:
a) siosvojil praktické zru€nosti a navyky a ich vyuzitie,

b) preukazal vztah k praci, pracovnému kolektivu, pracovnym c&innostiam, aktivitu, samostatnost
a tvorivost,

c) preukazal kvalitu vysledkov zadanych ¢innosti,

d) zvladol efektivne spdsoby prace a organizaciu vlastnej prace ako aj pracoviska, udrziaval na pracovisku
poriadok,

e) dodrziaval predpisy o BOZP a starostlivost o Zivotné prostredie,
f)  hospodarne vyuzival suroviny, material, energiu, prekonal prekazky v praci,

g) zvladol obsluhu a udrzbu laboratérnych zariadeni, pouzivanych pristrojov, nastrojov a naradia, prekonal
prekazky v praci,

hodnotenie vo vyuCovacom predmete s prevahou vychovného zamerania (napr. eticka, nabozZenska
vychova, obdianska nauka) hodnotime hlavne tvorivost a samostatnost prejavu, osvojenie potrebnych
vedomosti a zru€nosti, ich tvoriva aplikaciu, poznavanie zakonitosti danych ¢&innosti a ich uplathovanie
vo vlastnej Cinnosti, kvalitu prejavu, vztah Ziaka k €innostiam ajeho zaujem o tieto Cinnosti, estetické
vnimanie, pristup k umeleckému dielu a estetike spolo¢nosti, reSpekt k tradiciam, kultirnemu a historickému
dedi¢stvu nasej krajiny, aktivne zapojenie sa do kultirneho diania a Sportovych akcii.

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budu pouzivat nasledovné vSeobecné kritéria hodnotenia:
Ziak:
a) preukazal tvorivost a samostatnost prejavu,

b) si osvojil potrebné vedomosti, skisenosti, innosti a ich tvorivu aplikaciu,
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c) prezentoval poznatky o zakonitostiach danych €innosti a uplatnil ich vo vlastnej €innosti,
d) preukazal kvalitu prejavu,

e) preukazal vztah a zaujem o dané Cinnosti,

f)  formuloval a zdévodnil svoj nazor.

Sucastou hodnotenia ma byt aj sebahodnotenie Ziakov, ich schopnost posudit svoju vlastnd pracu,
vynalozené Usilie, osobné moznosti a rezervy. Sebahodnotenie budeme orientovat na rozvoj kfucovych
kompetencii a na ofakavané vzdelavacie vystupy v danom vyuCovacom predmete. Vyuzivat budeme formu
dotaznika, ktory pripravime v sucinnosti s vychovnou poradkyriou, predsedami predmetovych komisii a triednymi
ugitelmi. Ziak ma moznost zamysliet sa nad svojou pracou, vedomostami a zruénostami, ale aj postojmi
a vlastnostami. ZvaZuje svoje pozitiva a negativa, uvazuje nad tym, kde sa dopustil chyb, aké su priciny jeho
problémov, ako ich mdze odstranit a ako méze s nimi nadalej pracovat. Tymto sp6sobom sa budeme usilovat
viest' Ziakov k hodnoteniu vlastného pokroku. Ziak touto formou vyjadruje, o sa za uréité obdobie naugil, v dom
sa zdokonalil, v €om by sa chcel zlepsit.

Metody a prostriedky hodnotenia

Ustne skl$anie, pisomné cvidenie, pisomna praca, test, praktické cviGenie, projekt, rie$enie
problémovych uloh, referat, seminarna praca.

Sumativnym prostriedkom hodnotenia je maturitna skuska. Kritéria sumativneho hodnotenia (maturitna
skuska), zasady tvorby maturitnych zadani a tém a organizacia maturitnej skusky su rozpracované v platnej
vyhlaske MSVVaS SR o ukoncovani Studia na strednych Skolach.

Klasifikacia je vysledkom komplexného hodnotenia vedomosti, zrunosti a navykov Ziaka. Zakladom
na pridelenie klasifikacného stupfia su znamky, €ize zaradenie Ziaka alebo jeho vykonu do niektorej vykonnostnej
skupiny. Vymedzenie klasifikaénych stupriov sa opiera o hodnotenie podla vykonovych kritérii.

Stupne prospechu a celkovy prospech
Prospech ziaka je v jednotlivych vyu€ovacich predmetoch klasifikovany tymito stupfiami:
1 — vyborny
2 — chvalitebny
3 — dobry
4 — dostato¢ny
5 — nedostatoény
Pri pisomnom hodnoteni postupujeme podla nasledovnej stupnice v %
100 -89 vyborny
88 — 76 chvalitebny
75-64 dobry
63 —50 dostato¢ny
49-0 nedostatoCny

Spravanie ziaka je klasifikované tymito stupfiami:
1 velmidobré
1  uspokojivé
2 menej uspokojivé
3

neuspokojive

Ziak na konci prvého a druhého polroku je celkovo hodnoteny takto:
e prospel s vyznamenanim
e prospel velmi dobre
e prospel

e neprospel.
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Ak Ziak vykazuje vysoku absencia vdanom predmete a vyulujuci nema dostatok podkladov
na uzatvorenie klasifikacie bude na podnet ucitela konat komisionalnu skisku. Termin konania skusky urci
riaditel 8koly tak, aby hodnotenie prospechu bolo uzatvorené v prvom polroku najneskér do 31. marca alebo v 2.
polroku najneskor do 31. augusta prisluSného Skolského roka.

Ak mé Ziak alebo jeho zakonny zastupca pochybnosti o spravnosti hodnotenia, méze poziadat riaditela
Skoly o komisionalne preskuSanie Ziaka. Na zaklade kritérii hodnotenia sa uskuto¢ni presku$anie Ziaka.

Ak Ziak neprospel na konci Skolského roka najviac z dvoch predmetov, mdze riaditelku Skoly poziadat
o vykonanie opravnych skuSok. Komisionalne skusky prebiehaju v sulade s pravnymi predpismi

V pripade, Ze Ziak neprospel ani na opravnej skuske, ma pravo poZiadat riaditela Skoly o opakovanie
rocnika. O opakovanie ro¢nika mdze poziadat aj ziak alebo jeho zakonny zastupca ak na konci Skolského roka
neprospel z troch a viacerych predmetov.

Vychovné opatrenia

Patria sem pochvaly, napomenutia, pokarhania, triedneho ucitela alebo riaditela Skoly, podmiene¢né
vylu€enie zo Studia, vylu€enie zo Studia. Akékolvek vychovné opatrenie musi byt oznamené v pisomnej forme
rodi¢om alebo zakonnym zastupcom Zziaka. Opatrenie sa zaznamenava do osobného spisu ziaka. Neuvadza sa
na vysvedceni.

Klasifikacia a hodnotenie Ziakov so SVVP sa robi s prihliadnutim na stupefi poruchy. Vyudujlci re$pektuju
odporucenia psychologickych vySetreni Ziaka a uplatfiuju ich pri klasifikacii a hodnoteni spravania Ziaka. Vyberaju
vhodné a primerané spdsoby hodnotenia vratane podkladov na hodnotenie. Uplatfiuju také formy a spdsoby
skuSania, ktoré zodpovedaju schopnostiam Ziaka a nemaju negativny vplyv na ich rozvoj a psychiku. Volia taky
druh prejavu, v ktorom ma Ziak predpoklady preukazat lepSie vykony.
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3 Uéebné osnovy predmetov v uéebnom plane
6355 M sluzby v CR
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